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[bookmark: _Toc78520903]INTRODUCTION
Dans le cadre du transfert de compétences au profit d’entités territoriales jouissant de la personnalité morale, le Gouvernement Burkinabé, par le biais du PACT cherche à renforcer la redevabilité des gouvernements locaux pour la prestation de services publics et à promouvoir une culture d'engagement et de surveillance des citoyens dans la prise de décision et la prestation de services publics. Pour ce faire, il renforce la capacité des conseils municipaux et de la société civile, y compris les organisations communautaires de base (OCB), à participer aux processus de gouvernance locale. Cette composante a cinq (05) sous-composantes :
1. la mise en place d'un cadre de dialogue sur la redevabilité sociale (DRS) qui vise à renforcer la capacité des municipalités à engager les citoyens et l'engagement de la société civile dans la gouvernance locale ;
1. le Concours pour l'Excellence dans la Gouvernance Locale (COPEGOL), un concours annuel de performance qui vise à contribuer à la gouvernance municipale en récompensant les municipalités performantes ; 
1. un système d'indicateurs régulièrement collectés sur la qualité de la gouvernance locale ; 
1. l’approche de partenariat OCB ; et
1. l’assistance technique à l’association des municipalités du Burkina Faso (AMBF).

[bookmark: _Hlk78203506]Dans le cadre de l’évaluation de la sous-composante (iv), Partenariat du PACT avec des Organisations Communautaires de Base (OCB), le gouvernement Burkinabé à travers le PACT a engagé IPA et le CESAO pour assurer la collecte de données auprès des cibles. Cette évaluation est conçue comme une expérience scientifique/étude de politique, et sera mise en œuvre sous forme d’un essai contrôlé randomisé (Randomized Controlled Trial ou RCT, en Anglais), avec l’assistance technique de la Banque mondiale et en partenariat avec un chercheur externe de l’Institut Allemande des Études Globales et Régionales (GIGA).

Cet RCT a été réalisé sur une période d'environ 20 mois, de Mai 2019 à Décembre 2020. Au cours de cette période, 175 municipalités ont été ciblées pour l'intervention du partenariat avec les OCB et d'autres non. Les municipalités qui ont été ou n’ont pas été admissibles à participer ont été déterminées par un processus transparent et équitable. Une OCB a été sélectionnée de façon aléatoire parmi les deux meilleures dans les communes admissibles, selon un processus compétitif qui comprend des sessions d’informations sur l’intervention, des appels à manifestation d’intérêt pour collecter des candidatures des OCB intéressées, la présélection d’au plus 5 OCB selon des critères quantitatifs et qualitatifs, et la sélection des deux OCB les plus qualifiées. L’OCB sélectionnée a par la suite suivi une formation plus détaillée sur l’approche suivie d’une session de remue-méninge au cours de laquelle les membres de l’OCB retenue listent des idées d’activités ou de mesures qu’ils comptent mettre en œuvre pour améliorer la performance de leur municipalité.

Dans l’exécution de cette étude, IPA a joué un rôle d’appui technique à la recherche entre le CESAO et les chercheurs de GIGA et de la banque mondiale. A cet effet, IPA a assuré une formation d’agents enquêteurs sur la prise en main du questionnaire et des outils de collecte de données. Ce présent rapport vient faire un compte rendu de ces formations auprès des agents enquêteurs qui ont eu lieu dans le cadre de cette étude.

I. [bookmark: _Toc78520904]OBJECTIFS ET RESULTATS ATTENDUS
1. [bookmark: _Toc78520905]Objectifs de la formation
L’objectif était de former des agents enquêteurs sur le concept de partenariat OCB-PACT et de les former sur les outils de collecte de données pour l’évaluation de l’approche OCB du PACT.
[bookmark: _Hlk78208744]Les objectifs spécifiques de la formation étaient de :
· Définir le cadre conceptuel de l’étude et harmoniser les termes utilisés ;
· Informer les participants sur les parties prenantes et leurs différentes implications dans cette étude ;
· Définir les conditions d’une bonne enquête ;
· Assurer la prise en main de la tablette avec l’application embarquée pour la collecte des données par les agents enquêteurs ;
· Assurer la compréhension des différents questionnaires pour l’évaluation ;
· Prodiguer des conseils et astuces en matière de sécurité ;
· Former les participants sur leur organisation et le système de rapportage des incidents.
2. [bookmark: _Toc78520906]Résultats attendus de la formation
Les objectifs spécifiques de la formation étaient de :
· Les participants ont connaissance du cadre conceptuel de l’étude et ont bonne connaissance des termes utilisés ;
· Les participants sont bien informés des parties prenantes et leurs différentes implications dans cette étude ;
· Les participants connaissent tous les conditions d’une bonne enquête et savent mettre tout en œuvre pour cela ;
· Les agents enquêteurs maitrisent la tablette avec l’application embarquée pour la collecte des données ;
· Les agents enquêteurs comprennent les différents questionnaires pour l’évaluation ;
· Les participants reçoivent des conseils et astuces en matière de sécurité ;
· Les participants sont bien informés sur leur organisation et la manière de rapporter les incidents.
II. [bookmark: _Toc78520907]METHODOLOGIE, OUTILS DE FORMATION ET INTERVENTION DES PARTIES PRENANTES
La formation a été faite sous forme de projection du questionnaire et discussions/échanges entre IPA et les participants. Les différents partenaires présents que sont le PACT, la BM et le CESAO ont été d’un appui considérable lors de cette formation.
1. [bookmark: _Toc78520908]Méthodologie
Ces formations comportaient des participants aux missions différentes mais tous ont reçu la même formation de base et par la suite certains participants ont reçu d’autres formations et/ou conseils additionnels afin d’exécuter leur mission plus aisément. Il y avait la présence de participants pour être enquêteurs et d’autre pour être chefs d’équipes. Il y avait aussi la présence de superviseurs/contre-enquêteurs. Les superviseurs/contre-enquêteurs ont été proposés par IPA tandis que les enquêteurs et chefs d’équipes ont été proposés par le CESAO.
Pour des raisons de polyvalence et de substitution tous les enquêteurs ont été formé à pouvoir comprendre et maitriser les deux différents questionnaires. Même si chaque enquêteur a pour mission principale d’enquêter les OCB ou les décideurs municipaux, la stratégie était que chaque enquêteur puisse venir en appui à chaque différente enquête en cas de besoin. Ainsi les enquêteurs chargés d’administrer le questionnaire décideur municipal pourraient aider à faire des enquêtes OCB. Cependant les enquêteurs chargés des entretiens OCB pourraient faire des entretiens DECIDEUR que sur autorisation de son chef d’équipe.
Avant la tenue de la formation, IPA a mis à la disposition du CESAO 3 différents documents pour impression au nombre de participants que sont : un manuel de procédure de collecte, un document contenant le questionnaire individuel et de groupe et un document contenant le questionnaire décideur municipaux. 
La formation a été un processus participatif impliquant différentes parties engagées dans cette mission en utilisant des outils de formation efficace. 


2. [bookmark: _Toc78520909]Les outils de formation
Chaque enquêteur a été doté des documents ci-dessous.
Le manuel procédure de collecte
Ce document est la boussole de l’enquêteur car il contient toutes les informations nécessaires dont a besoin l’enquêteur pour exercer sa mission. Ce manuel procédure de collecte contient des informations visant à donner une vue d’ensemble de comment la collecte se déroulerait sur le terrain. Il contenait également des conseils pratiques en matière de sécurité, d’organisation et sur la manière de rapporter les incidents.
Le manuel enquête OCB GROUPE et INDIVIDUEL
Ce document contenait les questionnaires à adresser aux OCB individuellement et en groupe avec également des explications des questions. Il détaille la de manière réaliser les exercices de décision avec les participants à la discussion de groupe des OCB.
Le manuel DECIDEUR MUNICIPAUX
Ce document contenait le questionnaire à administrer aux décideurs municipaux avec des explications des questions. Il détaille la manière de réaliser les exercices de décision avec les élus locaux.
Le questionnaire programmé projeté & les questionnaires programmés sur tablette
Chaque participant disposait d’une tablette contenant les enquêtes programmées et pouvaient suivre également ces questionnaires projetés.
3. [bookmark: _Toc78520910]Intervention des parties prenantes
Même si la formation était un processus participatif de différentes parties, la formation était principalement dirigée par IPA représenté par le chargé de recherche du projet, Béchir Ouédraogo et assisté par le chargé des activités de terrain de IPA, Idrissa Ouédraogo. Ceux-ci ont été appuyé par les interventions des parties comme la Banque mondiale, le PACT et le CESAO.
a. [bookmark: _Toc78520911]L’intervention du field coordinateur de la banque mondiale
Les interventions du field coordinateur de la banque mondiale, Sekou Kone, avaient pour objectif d’apporter des informations sur les phases précédentes du projet, pour donner des explications sur le SUPERMUN et aussi pour définir certains termes techniques qui ont trait au projet. 
b. [bookmark: _Toc78520912]L’intervention du coordinateur du Programme d’Appui aux Collectivités Territoriales
Le coordinateur du PACT a été convié pour expliquer le concept du projet et ses attentes. Il a également profité pour faire la genèse du projet et expliquer de nombreuses expressions dont la compréhension n’était pas claire pour les enquêteurs. 
c. [bookmark: _Toc78520913]Les interventions du coordinateur général du CESAO
Ayant participé à des phases précédentes de ce projet, les interventions du coordinateur général du CESAO venait donner des explications en appui à ceux donnés par le chargé de recherche de IPA.
III. [bookmark: _Toc78520914]DEROULEMENT DE LA FORMATION ET EVALUATION DES ENQUÊTEURS 
La formation des enquêteurs s’est faite en deux grandes vagues en raison d’un problème survenu dans le décaissement des fonds à allouer aux exercices de décision. Un temps considérable s’est écoulé entre la formation et la confirmation que la collecte pouvait démarrer. Pour cela, et en prenant en compte l’amélioration des outils pendant la phase de latence, une séance de reformation était nécessaire pour rafraichir les mémoires des participants et aussi leur faire part des changements survenus.
1. [bookmark: _Toc78520915]Déroulement de la formation DECIDEURS MUNICIPAUX et OCB
a. [bookmark: _Toc78520916]Première vague de formation
La première vague a eu lieu du 12 au 20 Avril 2021 et le départ de collecte était prévu pour le 22 Avril. Cette formation comportait deux phases dont une phase théorique en salle et une deuxième de manière pratique qui consistait à administrer les questionnaires OCB et DECIDEUR MUNICIPAL à cibles qui ne font pas partis de l’étude. 
Cette vague de collecte a duré 4 jours à la maison de la femme de Ouagadougou. Voir ANNEXE 1 pour l’agenda de formation.
A l’issu de la phase théorique de la formation, une phase pratique a été faite dans des communes de Ouagadougou ou proche de Ouagadougou. Cette phase pratique consistait à s’entretenir avec des répondants afin de transformer les connaissances théoriques en un exercice pratique.
Pilote questionnaire OCB groupe et individuel
En raison du manque d’OCB disponible hors étude au alentours de Ouagadougou, les enquêteurs ont été séparé en groupes de plus 4 personnes afin de mener la discussion de groupe. Ces OCB ont été enquêté dans les communes de TANGHIN-DASSOURI, KOMSILGA, SAABA. Liste des OCB enquêtés en dessous.
	OCB enquêtés

	ASSOCIATION NE MANEGRE DES FEMMES EN SITUATION DE HANDICAPE DE TANGHIN-DASSOURI

	ASSOCIATION SONG TAABA-TAABA YIGLEMDE

	ASSOCIATION NONG-TAABA ELEVAGE ET TISSAGE

	ASSOCIATION VIE SOLIDAIRE

	ASSOCIATION SOUGRE NOOMA BAOWENDMANEGRE

	MARCHE ET YAR

	ASSOCIATION WEND-SONGDA DE BASSEMYAM

	SCOOPS/WENDINGOUDI DE NIOKO I

	COOPERATIVE WENDSONGDA

	(AFTP)

	ASSOCIATION TEEL-TAABA DES FEMMES DU VILLAGE DE ZINGGUEDESSE

	PATISSERIE SHEKINA

	ASSOCIATION TCHEDONIGNIEN

	ASSOCIATION ZOOD NOOMA

	ASSOCIATION WEND-KOUNI

	ASSOCIATION KISWENDSIDA

	ASSOCIATION SOUGR-NOOMA DE OUEGUELGA (ASNO)

	ASSOCIATION DES GROUPEMENT NAAM SONGTAABA DE KOUBRI

	WEND-LA SIDA

	SOCIETE COOPERATIVE SIMPLIFIEE DES ETUVEUSES DE RIZ DE KOMSILGA

	ASSOCIATION WEND-LAMITA



En ce qui concerne les entretiens individuels, chaque enquêteur a interviewé au moins un participant dans chaque OCB.
Pilote questionnaire décideurs municipaux
En raison également d’un manque de décideurs disponible pour la discussion pratique, les enquêteurs ont été divisé en groupes et ont enquêté les décideurs. Cependant chaque groupe a désigné un leader pour mener la discussion avec le décideur et les autres suivaient sur leurs tablettes. La liste des décideurs enquêtés pour cet exercice en dessous.
	Régions
	Provinces
	Communes
	Décideurs enquêté

	CENTRE
	KADIOGO
	TANGHIN-DASSOURI
	Maire

	CENTRE
	KADIOGO
	KOMKI-IPALA
	Secrétaire général

	CENTRE
	KADIOGO
	KOURBI
	Secrétaire général

	CENTRE
	KADIOGO
	PABRE
	Secrétaire général

	CENTRE
	KADIOGO
	SAABA
	Secrétaire général



A l’issu du pilote, IPA à analyser les données et a profité du dernier jour de formation pour attirer l’attention des enquêteurs sur certains manquements en les incitant à mieux faire.
b. [bookmark: _Toc78520917]Deuxième vague de formation
La deuxième vague de formation a eu lieu en deux jours ; du 30 au 01 Juillet 2021 et le départ de la collecte était prévue pour le 02 Juillet 2021.
Le premier jour était consacré à tous les participants de la première vague de formation et tous les questionnaires ont été reparcouru en attirant l’attention des participants sur les changements qui ont été opéré. Le deuxième jour la formation était adressé aux chefs d’équipes et leurs assistants.
Les superviseurs/contre-enquêteurs au nombre de 07, ont également reçu une journée de formation supplémentaire le 05 Juillet pour leur permettre de suivre contrôler les enquêtes faites par leurs équipes sur le terrain. 
2. [bookmark: _Toc78520918]Evaluation des enquêteurs et sélection des enquêteurs et chefs d’équipes
a. [bookmark: _Toc78520919]Sélection des enquêteurs
La sélection des enquêteurs s’est faite selon deux critères ; les résultats aux évaluations des enquêteurs et leurs participations à travers des interventions, des questionnements des apports lors de la formation ainsi que leur expérience/recommandation attesté par le CESAO.
IPA a évaluer à deux reprises les participants en mettant à leur disposition sur tablette, des tests programmés qu’ils pouvaient remplir et envoyer sur le server. Après les deux tests, IPA a présélectionné les enquêteurs qui avaient les plus fortes notes et à partager la liste au CESAO pour la sélection finale.
b. [bookmark: _Toc78520920]Sélection des chefs d’équipes et leurs assistants
La tâche de chef d’équipe étant plus complexe que celle d’un enquêteur, leur sélection a été particulière. Le CESAO a suggéré des personnes aptes à occuper cette position du fait de leurs preuves en tant que superviseurs sur d’autres projets. Une fois sélectionné ces superviseurs ont travaillé en étroite collaboration avec le CESAO pour tester et comprendre en amont les questionnaires avant les formations. Il y avait en tout 13 chefs d’équipes avec chacun 2 assistants donc au total 26 assistants de chefs d’équipes. 
Si la sélection des chefs d’équipes a été faite par suggestion du CESAO, celle des assistants n’a pas totalement suivi le même procédé. Le CESAO a sélectionné certains chefs d’équipes parmi les enquêteurs qui ont eux de fortes notes aux évaluations et qui ont montré un intérêt particulier pour l’étude lors de la formation. 
Les chefs d’équipes et leurs assistants au nombre de 39, en plus d’avoir reçu la même formation que les enquêteurs sur les questionnaires, ceux-ci ont reçu une journée supplémentaire de formation le 01 Juillet 2021 sur la manière de gérer leurs équipes et sur le type de contrôle qu’ils doivent avoir lors de la collecte.
c. [bookmark: _Toc78520921]Sélection des superviseurs/contre-enquêteurs
La sélection des superviseurs/contre-enquêteurs a été faite par IPA en fonction de l’expérience de ceux-ci. Ils étaient au nombre de 6 et chacun d’eux contre-enquêtait/supervisait 4 équipes. Ceux-ci ont été formé sur le questionnaire du backcheck et sur le remplissage du fichier de suivi des équipes et sur la manière de traiter et/ou rapporter les incidents à la coordination.
Ceux-ci étaient également présents aux différentes vagues de formation des enquêteurs. Ils ont une bonne maitrise des questionnaires parce qu’ils ont fait les pré-tests des questionnaires avant que IPA ne finalise les questionnaires et lance la formation.

[bookmark: _Toc78520922]CONCLUSIONS ET RECOMMANDATIONS
Les deux vagues de formation se sont bien déroulés même si cela a nécessité beaucoup d’explications surtout sur le principe des exercices de décision. Les tests et exercices pratiques ont permis aux enquêteurs d’améliorer leurs aptitudes à administrer les questionnaires avant le début de la collecte de données. La participation des enquêteurs et les apports des parties prenantes ont été d’un appui considérable.
La longueur des questionnaires a été une des principales inquiétudes des participants. Quelques questions ou propositions ont été adressées après discussion avec les chercheurs.
[bookmark: _GoBack]A l’issue de la formation, les enquêteurs avaient bonne notion de la méthodologie pour mener les entretiens avec fidélité.


















[bookmark: _Toc78520923]ANNEXE
[bookmark: _Toc78520924]ANNEXE 1 : Agenda de la formation – IPA & CESAO
	 
	JOUR 1: 12 Avril 2021
	 
	 

	Horaires
	Activités
	Intervenants
	Matériel

	08H00 - 08H20
	Arrivée et installation des participants
	CESAO
	Bavette - gel hydro-alchoolique 

	08H20 - 08H30
	Bienvenu / Gestes Barrières et code de bonne conduite
	CESAO
	Rappel des règles (mettre les portables sous le mode silencieux…etc)

	08H30- 08H45
	Présentation des conditions financières et administratives
	CESAO
	videoprojecteur, ordinateur

	08H45- 09H15
	Présentation d’IPA / Présentation du OCB PACT (contexte, Objectifs, Zone d'étude) 
	CESAO/IPA
	videoprojecteur, ordinateur

	09H15-09H55
	Ciblage de la collecte, Echantillonnage, procédure de la collecte et les bonnes pratiques pour une collecte de donnée de qualité, Protocole de collecte etc.
	Béchir
	Manuel de formation

	09H55 - 10H00                
	PAUSE
	 
	 

	10H00 - 12H00
	Questionnaire format électronique OCB INDIVIDUEL
	Bechir
	Tablettes

	12H00 - 13H00   
	Pause-déjeuner
	 
	 

	13H00 - 14H00
	Questionnaire format électronique OCB GROUPE- MODULE 1: Activisme interne
MODULE 2: Activisme externe
	Bechir
	Tablettes

	14H00 - 15H00
	Questionnaire format électronique OCB GROUPE- MODULE 3: Attitudes et gouvernance locale MODULE 4: Connaissance
	Bechir
	 Tablettes

	15H00 - 15H10                
	PAUSE
	 
	 

	15H10 - 16H40
	Questionnaire format électronique OCB GROUPE- MODULE 5: Exercice de décision
	Bechir
	 Tablettes

	16H40
	Fin de la journée
	 
	 

	 
	JOUR 2: 13 Avril 2021
	 
	 

	Horaires
	Activités
	Intervenants
	Matériel

	09H00 - 10H30
	Rappel des Sections du Jour 1
	Bechir
	Manuel 

	10H30 - 12H00
	Simulation individuelle du questionnaire sur tablette par chaque agent / Amendement du questionnaire
	Idrissa & Point focal CESAO 
	 Tablettes

	12H00- 13H00    
	Pause-déjeuner 
	 
	 

	13H00 - 15H00
	Simulation en binôme du questionnaire sur tablette.
	Idrissa & Point focal CESAO 
	Tablettes

	 15H00-15H55
	Debrief ou restitution en plénière - Réponse aux questions
	Bechir, Idrissa & Point focal CESAO 
	 Tablettes

	15H55-16H00
	PAUSE
	 
	 

	16H00 - 16H40  
	Test de connaissance à partir surveyCTO
	Idrissa
	Tablette 

	16H40
	Fin de la journée
	 
	 

	 
	JOUR 3: 14 Avril 2021
	 
	 

	Horaires
	Activités
	Intervenants
	Matériel

	08H30 - 10H00
	Introduction du questionnaire DECIDEURS MUNICIPAUX et Protocole de de mise en œuvre 
	Bechir
	Manuel de formation

	10H00-12H00
	Questionnaire format électronique DECIDEURS MUNICIPAUX :
MODULE 1: Caractéristiques des répondants 
MODULE 2: Connaissances
	Bechir
	Tablettes

	12H00 - 13H00    
	Pause-déjeuner 
	 
	 

	13H00 - 14H00
	Questionnaire format électronique DECIDEURS MUNICIPAUX
 MODULE 3: Performances municipales
	Idrissa
	Tablettes

	14H00 - 16H40
	Questionnaire format électronique DECIDEURS MUNICIPAUX.
MODULE 4: Pression en matière de responsabilité
	Idrissa
	Tablettes

	16H40
	Fin de la journée
	 
	 

	 
	JOUR 4: 15 Avril 2021
	 
	 

	Horaires
	Activités
	Intervenants
	Matériel

	09H00 - 10H30
	Rappel des Sections du Jour 3
	Bechir
	Manuel 

	10H30 - 12H00
	Simulation individuelle du questionnaire Décideur sur tablette par chaque agent / Amendement du questionnaire
	Idrissa & Point focal CESAO
	 Tablettes

	12H00- 13H00    
	Pause-déjeuner 
	 
	 

	13H00 - 15H00
	Simulation en binôme du questionnaire Décideur sur tablette.
	Idrissa & Point focal CESAO
	Tablettes

	 15H00-15H55
	Debrief en plénière des simulations du questionnaire décideurs - Réponse aux questions
	Bechir, Idrissa & CESAO
	 Tablettes

	15H55-16H00
	PAUSE
	 
	 

	16H00 - 16H40  
	Test de connaissance sur surveycto
	Idrissa
	SurveyCTO

	16H40
	Fin de la journée
	 
	 

	 
	JOUR 5: 16 et 19 Avril 2021
	 
	 

	8H00 - 17H00  
	Pilote Décideurs (voir liste avec PACT et BM) 
	CESAO/ IPA 
	Tablettes

	 
	JOUR 5: 17 Avril 2021
	 
	 

	8H00 - 17H00  
	Pilote OCB (voir liste avec PACT et BM) 
	CESAO/ IPA 
	Tablettes

	 
	JOUR 5: 20 Avril 2021
	 
	 

	8h00 - 12H00  
	Debrief en plénière des pilotes (OCB & Décideurs) 
	CESAO/ IPA 
	Pilot dataset

	14h00 - 16H00  
	Renforcement des capacités de management et de leadership des superviseurs 
	CESAO/ IPA 
	PPT

	 
	Démarrage de la collecte le 22 Avril 2021
	 
	 


[bookmark: _Toc78520925]ANNEXE 2 : Liste des participants
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[bookmark: _Toc78520926]ANNEXE 3 : Module du questionnaire OCB


	Questionnaire 
	Modules
	Section
	Description
	Personnes de référence

	Questionnaire OCB individuel
	-
	Section 1: CARACTERISTIQUES INDIVIDUELS
	Permet de collecter les informations sur les membres présent de chaque OCB  
	Le répondant 

	
	
	Section 1: Confiance aux décideurs
	Vise à percevoir l'opinion de l'OCB sur ses relations avec la maire
	Le répondant 

	Questionnaire OCB de groupe
	Module 1: ACTIVISME INTERNE
	Section 1: Réunion et participation
	Vise à prendre des informations sur la regularité des reunions lors de l'année précédente
	Le groupe

	
	
	Section 2: Sélection du leader
	Vise à comprendre la méthode de sélection du leader de l'OCB
	

	
	
	Section 3: Finances et contributions
	Vise à comprendre comment l'OCB s'organise financièrement 
	

	
	
	Section 4: Impact de la COVID et la sécurité
	Vise à comprendre quel a été l'impact de la pandémie de covid sur le fonctionnement de l'organisation
	

	
	Module 2: ACTIVISME EXTERNE
	Section 1: Intéraction avec les decideurs locaux
	Vise à comprendre les relations entre les OCB et les decideux municipaux
	

	
	
	Section 2: Réciprocité de la municipalité
	Vise à connaitre la relation existante entre la mairie et l'OCB
	

	
	
	Section 3: Collecte d'informations
	Vise à prendre des informations sur les activités de collecte d'information de l'organisation.
	

	
	
	Section 4: Organisation communautaire
	Vise à prendre des informations sur les activités de l'OCB
	

	
	
	Section 5: Pression public
	Vise à prendre des informations sur l'organisation en terme de médiatisation des activités, revendiquement et sensibilisation
	

	
	Module 3: ATTITUDE ET GOUVERNANCE LOCALE
	Section 1: Confiance aux décideurs
	Vise à percevoir l'opinion de l'OCB sur ses relations avec la maire
	

	
	
	Section 2: Éfficacité personnelle
	Vise à percevoir le poid de l'organisation sur la communauté
	

	
	Module 4: CONNAISSANCE
	 
	Vise à vérifier si les membres d'OCB connaissent certains élus locaux
	

	
	Module 5: EXERCICE DE DECISION
	Section 1: Exercice de groupe
	Vise à évaluer les efforts individuels des OCB dans l'atteinte de leur objectifs
	

	
	
	Section 2: Suivi des activités
	Vise à comprendre la suite donnée aux activités et solutions proposées
	



[bookmark: _Toc78520927]ANNEXE 4 : Module du questionne DECIDEUR MUNICIPAUX


	Modules
	Sections
	Description
	Personnes de référence

	Module 1: Caractéristiques des répondants
	Caractéristiques des répondants
	L'objectif de cette section est de prendre des informations personnelles sur le répondant
	Le répondant

	Module 2: Connaissance
	Section 1: Connaissance et intereaction avec deux OCB de la commune
	Le but est de connaitre le niveau d'intéraction entre les leaders locaux et les OCB
	Le répondant

	
	Section 2: Opinon sur les OCB
	Il sagit de connaitre l'opinion que les décideurs ont des OCB
	

	Module 3: Performances municipale
	Section 1: Supermun
	Il sagit de vérifier les connaissance du décideur sur le supermun
	Le répondant

	
	Section 2: Contraintes aux performances municipales
	Il sagit d'identifier les potentiels problèmes aux performances municipales
	

	
	Section 3: Connaissance du système d'incitation
	L'objectif est savoir si le décideur est informé de l'intervention du PACT
	

	Module 4: Pressions en matière de responsabilité
	Section 1: Responsabilité des performances municipales
	L'objectif est de connaitre où se situe les contraintes au regard des performances municipales.
	Le répondant

	
	Section 2: La pression de l'opinion public
	L'objectif est de connaitre l'influence de la pression public sur la municipalité
	

	
	Section 3 : Élection municipales: partie 1
	Il sagit de connaitre les potentiels aspiration politique aux prochaines elections municipale
	

	
	Section 4: Élections municipales Partie II
	Il sagit de connaitre les potentiels aspiration politique aux prochaines elections municipale
	

	
	Section 5: Honnêteté intrinsèque et aversion pour le mensonge
	L'objectif est de tester les connaissances des répondants sur l'impression que les habitants ont d'eux.
	

	
	Section 6: Corruption
	Il sagit de prendre des informations sur l'existence de a corruption au niveau local
	

	
	Section 7: Local governance
	L'objectif est de prendre des informations sur la gouvernance locale
	

	
	Section 8: Conflits
	Il sagit de prendre des informations sur les potentiels conflits existant
	

	
	Section 9: Legitimité 1
	Tester la légitimité du gouvernement municipal
	

	
	Section 10: Légitimité 2
	Tester la légitimité du gouvernement municipal
	

	
	Section 11: Sécurité et cohesion sociale
	L'objectif est de prendre des informations en matière de sécurité et de cohésion sociale
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