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Not shared

* Indicates required question

Inserire codice RILEVATORE *

Your answer

Inserire codice RISTORANTE *

Your answer

Inserire codice di CONTROLLO RISTORANTE *

Your answer
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SI

No, era il/la responsabile di sala/manager

No, era un personale di servizio

Non so

NO

Sì, altro personale del locale

Sì, familiari del titolare

Sì, dei clienti

Sì, ma non so dire che ruolo avessero

Monitoraggio Ristoranti
giacomo.brusco@gmail.com Switch account

Not shared

* Indicates required question

D.4 Pensando alla persona con cui hai parlato (o quella con cui hai parlato più a
lungo), pensi che fosse il gestore/proprietario?

*

D.5 C'erano altre persone accanto a voi durante la visita? Se Sì, sai dire che ruolo *

Back Next Clear form
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NO

SI

Forse avrebbe/ero potuto intervenire ma non c'è stato nessun intervento

Never submit passwords through Google Forms.

This form was created inside of Kairos Consulenza e Ricerche Srls. Report Abuse
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giacomo.brusco@gmail.com Switch account

Not shared

* Indicates required question

D.6 Se Sì, c'è stato un intervento durante la visita da parte di questa/e persona/e? *
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Contanti

Bancomat

8

12

NO

Other:

Monitoraggio Ristoranti
giacomo.brusco@gmail.com Switch account

Not shared

* Indicates required question

D.7 Quale metodo di pagamento hai proposto prima di ricevere il preventivo? *

D.8 Per quante persone hai chiesto il preventivo? *

D.9 C'è stata una reazione di qualunque tipo di fronte alla tua proposta di
pagamento?

*
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Durante la visita

Successivamente

Never submit passwords through Google Forms.

This form was created inside of Kairos Consulenza e Ricerche Srls. Report Abuse

D.10 Il prezzo ti è stato comunicato durante la visita o successivamente? *
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A persona

Complessivo
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Not shared

* Indicates required question

D.11 Ti è stato proposto un prezzo a persona o complessivo per tutti? *
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* Indicates required question

D.12a Che prezzo ti è  stato preventivato a persona?  Inserire la cifra in euro    *

Your answer

Back Next Clear form
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* Indicates required question

D.12b Che prezzo complessivo ti è  stato preventivato?  Inserire la cifra in euro    *

Your answer
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Menù standard

Includeva altro

Never submit passwords through Google Forms.
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Not shared

* Indicates required question

D.13 Il menù concordato era quello standard (antipasto e un primo, bevande
escluse) oppure il prezzo includeva altro?

*
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Due primi

Secondo

Contorno

Dolce

Caffè

Amaro
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Not shared

D.14a Cos'altro includeva? Se nessuna delle seguenti opzioni cliccare "avanti"
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NO

SI
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Not shared

* Indicates required question

D.14b Includeva Vino o Birra? *
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NO

SI
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Not shared

* Indicates required question

D.15 Ti hanno indicato l'incidenza a persona delle bevande sul prezzo proposto? *
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Never submit passwords through Google Forms.
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* Indicates required question

D.15 Qual è l'incidenza a persona delle bevande sul prezzo proposto? In euro *

Your answer

Back Next Clear form
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No, non mi ha prospettato nulla

Sì, offre il caffè a fine cena

Sì, offre l'amaro a fine cena

Other:

NO

Sì, mi ha proposto una sala separata

Sì, mi ha proposto il salone insieme agli altri tavoli

Monitoraggio Ristoranti
giacomo.brusco@gmail.com Switch account

Not shared

* Indicates required question

D.16  Dopo la tua proposta di pagamento, ti è stata prospettata un'offerta non
monetaria (p.es. "amaro per tutti a fine cena")?

*

D.17 Dopo averlo chiesto ti è stato mostrato dove ti avrebbe collocato? *

https://accounts.google.com/AccountChooser?continue=https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScmIAxIlR6IMlwc9zGwMKKlN7AwBiYKKig70dPJdO3trWFgbA/formResponse&service=wise
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NO

NO, non è stato necessario per le piccole dimensioni del locale

Si, mi ha fatto fare il giro oltre all'area in cui è avvenuto il colloquio

SI

NO

Non so

Meno di 10

Tra 10 e 30

Più di 30

Non so, non sono riuscito a vedere tutto il locale

Molto elegante

Mediamente elegante

Poco elegante

Per niente elegante

D.18 In ogni caso, ti è stato mostrato il locale? *

D.19 Il locale prevede anche uno spazio all'aperto? *

D.20 Per quello che hai potuto vedere, quanti tavoli pensi che ci fossero in totale
all'interno ed eventualmente all'esterno? (Considera un tavolo ogni 4 persone)

*

D.21 Secondo il tuo giudizio, quanto ritieni elegante il locale? *
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NO

Sì, mi ha fornito il telefono /mail

Sì, mi ha fornito il bigliettino del locale

Sì, ho dato il mio telefono /mail

NO

Sì,  dovrò contattare il locale per avere ulteriori dettagli sul preventivo

Si, sarò contattato dal locale per avere ulteriori dettagli sul preventivo

Never submit passwords through Google Forms.

This form was created inside of Kairos Consulenza e Ricerche Srls. Report Abuse

D.22 Vi siete scambiati i dettagli per un eventuale contatto successivo? *

D.23 Sarà necessario un contatto successivo con il locale (telefonico o via mail)
per completare le informazioni richieste?

*
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Time

:

Monitoraggio Ristoranti
giacomo.brusco@gmail.com Switch account

Not shared

* Indicates required question

D.24 Inserire data della visita
gg/mm/aaaa

*

Date

dd/mm/yyyy

D.25 Inserire orario ingresso nel locale
hh:mm

*

AM

D.26 Inserire la durata della visita in minuti *

Your answer
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D.27 NOTE FINALI (Inserire eventuali commenti o aspetti non previsti dal
questionario)

Your answer
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