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Malt IRR - Freelancer Main - Wave2 
 

 

Start of Block: Accueil 

 
 

Q6  

  

 Aidez-nous à mieux comprendre les préférences de collaboration !   

     

 Nous menons une série d’enquêtes pour mieux comprendre comment les préférences des 

clients correspondent aux préférences des freelances sur Malt. Vos réponses nous aideront à 

proposer de meilleures opportunités de collaboration pour nos utilisateurs.  Description de 

l'enquête   

  

         

 Donnez votre avis sur les préférences de collaboration des clients sur la plateforme     

  

     

 Recevez de l'information pour améliorer votre profil     

    Temps estimé : environ 20 minutes    

      Notre remerciement pour votre participation   

 Un bon d'achat de 5-19.5€ via Amazon* en fonction de vos réponses   Participation à une 

loterie pour remporter 1000€ *   Bon d'achat envoyé sous 10 jours ouvrés suivant la complétion 

de l'enquête   * La gratification sera attribuée sous réserve d’éligibilité et de participation 

complète à l’enquête. Cette compensation sera versée à l'adresse email de votre choix.    

  

  

     Protection des données    

 Traitement de vos données  Nous analyserons vos réponses en lien avec les données de votre 

compte Malt, notamment vos informations de profil et vos interactions avec la plateforme. Ces 

informations seront traitées de façon confidentielle et stockées sur nos serveurs sécurisés. 

Seuls Malt et ses chercheurs partenaires y auront accès pour des fins d'analyse et 

d'amélioration de l'expérience utilisateur. Les conclusions générales pourront être partagées 

dans notre communication ou dans des publications. Cependant, aucune donnée personnelle 

ne sera divulguée.    

 Votre participation est volontaire et vous pouvez quitter l'enquête à tout moment. Si vous 

voulez quitter et revenir plus tard, veillez à utiliser le même appareil pour reprendre où vous en 

étiez. Une fois débutée, vous disposez d'une semaine pour terminer l'enquête. Passé ce délai, 

l'enquête se terminera automatiquement et vous ne recevrez pas de compensation. Pour ne 

plus recevoir nos communications, cliquez sur les liens de désinscription en bas de l'email 

reçu. Vous trouverez des informations concernant la politique de protection des données de 
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Malt, vos droits à cet égard et l'adresse à contacter si vous avez des questions au sujet de 

l'enquête en consultant notre centre de protection des données.      

Démarrer l'étude   En cliquant sur « Démarrer l'étude » ci-dessus, vous acceptez de participer à 

l'enquête.   

 

End of Block: Accueil 
 

Start of Block: Besoins 

   
 

Q29 Dans quelle catégorie de métier, parmi les suivantes, offrez-vous la plus grande part de 

vos services sur Malt ? 

o Tech (Développement Web et Mobile, Intégration et Développement CMS)  

o Marketing & Communication  (Growth Marketing, Stratégie de réseaux sociaux et 
engagement de communautés, Rédaction de Contenus)  

o Aucune de ces catégories  
 

End of Block: Besoins 
 

Start of Block: Pre Evaluation Questions - Marketing 

 
 

Q32 Quel est votre métier de spécialisation principal sur Malt ? 

o Growth Marketing  

o Rédaction de contenus  

o Stratégie de réseaux sociaux et engagement de communautés  

o Aucun de ces métiers  
 

 

 

Q38  

   Types de profils        Voici un aperçu des principaux profils pour vous aider à choisir le bon 

expert selon votre projet.        
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         Growth Marketing          

           Développe et met en œuvre des stratégies digitales pour acquérir, fidéliser et convertir 

des clients, en suivant et optimisant les performances.                Domaines 

d’expertise : stratégie webmarketing, SEO, SEA, analytics, CRM, emailing, growth hacking                      

            

        

              

         Rédaction de Contenus          

           Rédige des contenus adaptés à différents supports pour informer, engager et 

convaincre, selon les objectifs de communication d’une entreprise ou d’une organisation.             

Domaines d’expertise : copywriting, rédaction web et SEO, relecture-correction, rédaction 

d’articles, de newsletter, livres blancs et rapports                             

        

            

         Stratégie de réseaux sociaux et engagement de communautés          

           Développe et anime la présence digitale d’une marque ou d’une organisation sur les 

réseaux sociaux, en concevant la stratégie et en produisant des contenus engageants pour 

toucher et fidéliser son audience.            Domaines d’expertise : community management, 

gestion des réseaux sociaux                           

 

End of Block: Pre Evaluation Questions - Marketing 
 

Start of Block: Pre Evaluation Questions 

 
 

Q1 Quel est votre métier de spécialisation principal sur Malt ? 

o Développeur front-end  

o Développeur back-end  

o Développeur full-stack  

o Intégration Web, Développement CMS, Webmaster  

o Développeur mobile  

o Aucun de ces métiers  
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Q39  

      

       

        

             

         Développeur front-end          

           Conçoit et développe l’interface visible d’un site ou d’une application web pour offrir une 

expérience utilisateur fluide et attractive.            Domaines d'expertise : JavaScript, React, 

Vue, Angular  intégration de maquettes en React ou HTML/CSS.                            

        

           

         Développeur back-end          

           Développe et maintient la partie invisible d’un site ou d’une application (serveur, bases 

de données, API) afin d’assurer performance et sécurité.            Domaines d'expertise :  

Node.js, Java, Python, PHP.                               

        

              

         Développeur full-stack          

           Maîtrise à la fois le front-end et le back-end, capable de concevoir une application web 

complète de bout en bout.              Domaines d'expertise : JavaScript, Node.js, React, Angular                               

        

                 

         Intégration Web, Développement CMS, Webmaster          

           Met en place et personnalise des sites vitrines ou e-commerce, souvent via des CMS, 

avec intégration de contenus et fonctionnalités.              Domaines d'expertise : Création site 

internet, WordPress, Shopify, Prestashop                               

        

              

         Développeur mobile          

            Crée des applications mobiles natives ou hybrides adaptées aux smartphones et 

tablettes.             Domaines d'expertise : iOS, Android, Flutter                               

 

End of Block: Pre Evaluation Questions 
 

Start of Block: Instructions 

 
 

Q5  

  

 Prédictions   

     

  

 Lors d'une précédente enquête, nous avons élaboré des profils représentatifs de freelances 
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sur Malt. Ces profils sont inspirés de cas réels, mais ont été construits pour les besoins de 

l'enquête et ne correspondent pas à des profils disponibles sur la plateforme.    

 Nous avons ensuite invité des clients actifs sur Malt à nous indiquer leur niveau d'intérêt de 

1 à 10 pour ces profils. Ils étaient incités à fournir des évaluations sincères, celles-ci étant 

ensuite utilisées pour leur recommander de véritables freelances correspondant à leurs 

préférences. Par ailleurs, chaque client n’a visualisé que des profils dont les compétences 

correspondaient à celles qu’il avait lui-même indiquées comme nécessaires pour son prochain 

projet, afin de garantir la pertinence des profils présentés.    

 Nous vous invitons maintenant à prédire, pour 25 de ces profils, quel a été le niveau 

d'intérêt moyen des clients pour le métier de : jobCategory.  Voici quelques informations sur 

les clients qui ont répondu à l’enquête :    [ ] clients ont participé à l'enquête (tous actifs sur 

Malt au cours des quatre derniers mois)  [ ] % sont des entreprises de 1 à 10 employés, [ ] % 

de 11 à 250 employés, et [ ] % de plus de 250 employés  [ ] % ont réalisé au moins un projet 

sur Malt  Budget moyen pour leur prochain projet : [ ] € par jour     

    Vos récompenses  • Montant fixe : 5€  • Bonus pour vos prédictions : jusqu'à 10€  • 

Bonus pour d'autres questions plus tard dans l'enquête : jusqu'à 4.5€    Nous avons mis 

en place une procédure incitative: plus vous êtes proche de la vraie évaluation moyenne 

des clients interrogés, plus votre bonus a des chances d'augmenter.   

    Détails sur le calcul du bonus    

 Nous allons choisir au hasard 5 des profils que vous aurez évalués. Pour chacun d'entre eux, 

nous tirerons au hasard un client de l'enquête précédente et calculerons, à partir de ses 

réponses, son niveau d'intérêt pour ce type de profil (x). Plus votre prédiction sur 10 (p) 

s'approche de cette valeur, plus vous aurez de chances de recevoir un bonus de 2€.    En 

particulier, vous recevrez 2€ avec une probabilité calculée selon la formule : 1 - [(p - x) / 3]².       

Un instant... Commencer la prédiction   

 

End of Block: Instructions 
 

Start of Block: Indirect Predictions 

 

 

 

Q28  

    

      

 

  Profil n°${lm://CurrentLoopNumber} sur ${lm://TotalLoops} 

 

Vous êtes déjà à la moitié du parcours ! 

Merci pour votre temps et vos réponses. 
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Q6  

  

    

QUESTION   

   Selon vous, quel intérêt moyen (de 1 à 10) les clients interrogés ont-ils exprimé pour ce 

profil ?    Ces clients ont répondu à la question suivante : "Dans quelle mesure souhaiteriez-

vous recruter cette personne aux conditions indiquées sur son profil ? Supposez qu'elle 

accepterait une offre si vous la contactiez."    Répondez en vous mettant dans la peau d'un 

client dans votre catégorie de métier. 

 Pas du tout Tout à fait  
 

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
 

  

 
 

 

End of Block: Indirect Predictions 
 

Start of Block: Direct predictions 

 
 

Q54 Si la même question avait été posée à ces clients concernant votre profil, quelle aurait été, 

selon vous, leur évaluation moyenne pour un projet dans votre domaine?  "Dans quelle mesure 

souhaiteriez-vous recruter cette personne aux conditions indiquées sur son profil ? Supposez 

qu'elle accepterait une offre si vous la contactiez."  

 Pas du tout Tout à fait  
 

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
 

  

 
 

 

 

Page Break  
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Q2  

  

 Impact des caractéristiques   

     

  

 Dans les profils que vous venez d’évaluer, nous avons fait varier différentes caractéristiques de 

manière aléatoire. La valeur de chaque caractéristique était assignée indépendamment de la 

valeur des autres caractéristiques du profil. Par exemple, le taux journalier pouvait changer d’un 

profil à l’autre, mais ce changement n'était pas lié à la présence d’un diplôme, à l’expérience ou 

aux autres éléments du profil.    

 Nous vous demandons maintenant de prédire comment chaque caractéristique a influencé 

l'évaluation des clients ayant répondu à l'enquête précédente.   

    Même question de référence :  « Dans quelle mesure souhaiteriez-vous recruter cette 

personne aux conditions indiquées sur son profil ? Supposez qu'elle accepterait une offre si 

vous la contactiez. »     

    Votre bonus  Bonus pour vos prédictions : jusqu'à 4.5€     Nous avons encore mis en 

place une procédure incitative: plus vous êtes proche de la vraie importance moyenne 

pour les clients interrogés, plus votre bonus a des chances d'augmenter.   

    Détails sur le calcul du bonus    

 Nous choisirons au hasard 3 des caractéristiques que vous aurez évaluées. Pour chacune de 

ces caractéristiques, nous tirerons au hasard un client de l'enquête précédente et calculerons, à 

partir de ses réponses, l'importance qu'il/elle attribue à cette caractéristique (notée x). Plus 

votre prédiction (p) s'approche de cette valeur, plus vous aurez de chances de recevoir un 

bonus de 1.5€.    En particulier, vous recevrez un bonus de 1.5€ avec une probabilité égale à : 1 

- [(p - x) / 1]².         

 

 

Page Break  
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Q3     

  Comment répondre    Pour chaque caractéristique,  indiquez de combien elle ferait 

augmenter ou diminuer la note moyenne   donnée par les clients (sur l'échelle de 1 à 10).    

      Important   Considérez  chaque caractéristique de manière indépendante. Par 

exemple, pour évaluer l'effet d'une augmentation du taux journalier, supposez que seul le TJM 

augmente et que toutes les autres caractéristiques restent identiques.     

        Échelle du curseur : de -2 à +2   +0.3  = la caractéristique augmente la note moyenne de  

0.3 point  (sur 10) -0.5  = la caractéristique diminue la note moyenne de  0.5 point  (sur 10) 0 = 

la caractéristique n'a aucun effet sur la note         

 

 

  
 

Q4  

              Taux Journalier Moyen         

 -2 -2 -1 -1 0 1 1 2 
 

Hausse du taux journalier de 100 Euros 

 
 

 

 

 
 

Q5  

              Réputation du profil  

 -2 -2 -1 -1 0 1 1 2 
 

Au moins un projet complété sur Malt versus 
aucun  

 

 

 

 
 

Q6     

 -2 -2 -1 -1 0 1 1 2 
 

Dix projets additionnels complétés sur Malt 

 
 



 

 

 Page 9 of 22 

 

 

 
 

Q7     

 -2 -2 -1 -1 0 1 1 2 
 

Tous les projets complétés sur Malt ont une 
review 5/5 plutôt que la moitié des projets 

avec une review 5/5 
 

 

 

 

 
 

Q8     

 -2 -2 -1 -1 0 1 1 2 
 

Un badge SuperMalter 

 
 

 

 

 
 

Q9  

              Expérience du profil  

 -2 -2 -1 -1 0 1 1 2 
 

Au moins une expérience professionnelle en 
grande entreprise (ex: CAC 40)  

 

 

 

 
 

Q10     

 -2 -2 -1 -1 0 1 1 2 
 

Deux expériences professionnelles sur le 
profil plutôt qu'une  
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Q11     

 -2 -2 -1 -1 0 1 1 2 
 

Dix années additionnelles d'expérience 
professionnelle  

 

 

 

 
 

Q12     

 -2 -2 -1 -1 0 1 1 2 
 

Diplômé d’un master plutôt que 
licence/BTS/DUT  

 

 

 

 
 

Q13  

              Modalités de travail sur le profil  

 -2 -2 -1 -1 0 1 1 2 
 

Disponibilité pour travailler dans vos locaux 

 
 

 

 

 
 

Q14     

 -2 -2 -1 -1 0 1 1 2 
 

Disponibilité pour travailler à temps partiel 
seulement  
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Page Break  
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Q15 Cette enquête inclut des questions sur le genre et l'origine ethnique perçus pour 

comprendre si vous pensez que ces facteurs influencent les décisions des clients. Réalisées 

avec des chercheurs indépendants, ces questions ont pour but d'évaluer vos perceptions sur la 

présence de discriminations sur  la plateforme. Vos réponses sont confidentielles et toute 

information sur le genre ou l'origine ethnique sont à usage exclusivement académique.    Pour 

chaque caractéristique, indiquez de combien elle ferait augmenter ou diminuer la note 

moyenne donnée par les clients (sur l'échelle de 1 à 10). 

 

 

 
 

Q16  

              Origine et genre sur le profil  

 -2 -2 -1 -1 0 1 1 2 
 

Avoir un profil qui suggère un genre féminin 
(prénom et photo)  

 

 

 

 
 

Q17     

 -2 -2 -1 -1 0 1 1 2 
 

Avoir un profil qui suggère une origine 
maghrébine (prénom et photo)  

 

 

End of Block: Direct predictions 
 

Start of Block: Résultats - Split Profiles 

 
 

Q1  

      

         Résultats          

                 

                      Découvrez maintenant si vous avez vu juste sur les caractéristiques qui 

influencent les clients de la plateforme                
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Page Break  
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Q2 Taux Journalier Moyen                             Caractéristique             Clients             Vous             

Différence                                         Hausse du taux journalier de 100 Euros             -             -             

-                 

Clients : impact moyen de la caractéristique sur la note des clients          Vous : votre prédiction            

Différence :              ● Vert = prédiction précise  |               ● Rouge = écart significatif             

* : Nous identifions peu ou pas d'impact significatif de cette variable sur la note des clients   

      

          

                   

       

 

 

Page Break  
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Q3 Réputation sur la plateforme          Caractéristique  

  Clients    Vous    Différence      

        Au moins un projet complété sur Malt   

 -1.8    -    -         

 Dix projets additionnels complétés sur Malt    1.2    -  

  -          Tous les projets complétés 

sur Malt ont une review 5/5    1.8    -    -  

        Un badge SuperMalter    1.5  

  -    -        

Clients : impact moyen de la caractéristique sur la note des clients          Vous : votre prédiction           

Différence :              ● Vert = prédiction précise  |               ● Rouge = écart significatif             

* : nous identifions peu ou pas d'impact significatif de cette variable sur la note des clients     

      

          

                   

       

 

 

Page Break  
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Q4 Expérience                            Caractéristique             Clients             Vous             Différence                                         

Au moins une expérience en grande entreprise             -             -             -                               

Deux expériences professionnelles             -             -             -                               Dix années 

additionnelles d'expérience professionnelle             -             -             -                               

Diplômé d'un master             -             -             -                 

Clients : impact moyen de la caractéristique sur la note des clients          Vous : votre prédiction           

Différence :              ● Vert = prédiction précise  |               ● Rouge = écart significatif              

* : nous identifions peu ou pas d'impact significatif de cette variable sur la note des clients    

      

          

                   

       

 

 

Page Break  
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Q5 Modalités de travail                            Caractéristique             Clients             Vous             

Différence                                         Disponibilité pour travailler dans vos locaux             -             

-             -                               Disponibilité pour travailler à temps partiel seulement             -             

-             -                 

Clients : impact moyen de la caractéristique sur la note des clients          Vous : votre prédiction           

Différence :              ● Vert = prédiction précise  |               ● Rouge = écart significatif              

* : nous identifions peu ou pas d'impact significatif de cette variable sur la note des clients    

      

          

                   

       

 

 

Page Break  
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Q93 Globalement, dans quelle mesure l’information que nous vous avons montrée jusqu’à 

maintenant vous paraît-elle claire et utile en tant que freelance sur Malt ? 

o Pas du tout  

o Un peu  

o Moyennement  

o Plutôt  

o Très  
 

 

Page Break  

  



 

 

 Page 19 of 22 

 
 

Q6 Origine et genre          Caractéristique   

 Clients    Vous    Différence        

      Genre perçu: femme    0.1   

 -    -          Origine 

perçue: maghrébine    -0.2    -    -    

    

Clients : impact moyen de la caractéristique sur la note des clients          Vous : votre prédiction           

Différence :              ● Vert = prédiction précise  |               ● Rouge = écart significatif              

* : nous identifions peu ou pas d'impact significatif de cette variable sur la note des clients   

      

          

                   

       

 

 

 

Q97 Dans quelle mesure cette information additionelle vous paraît-elle claire et utile en tant que 

freelance sur Malt ? 

o Pas du tout  

o Un peu  

o Moyennement  

o Plutôt  

o Très  
 

 

Page Break  
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Q7 Suite à cette information, envisagez-vous de modifier: 

 
Très 

improbable 
Improbable 

Ni probable ni 
improbable 

Probable Très probable 

Votre profil  o  o  o  o  o  
Vos critères 
de sélection 
de projets  o  o  o  o  o  

Les modalités 
de vos 

collaborations  o  o  o  o  o  
 

 

 

 

Q9 Veuillez indiquer brièvement quel(s) apprentissage(s) vous tirez de cette information 

(optionnel): 

________________________________________________________________ 

________________________________________________________________ 

________________________________________________________________ 

________________________________________________________________ 

________________________________________________________________ 
 

End of Block: Résultats - Split Profiles 
 

Start of Block: Questions  

 



 

 

 Page 21 of 22 

Q50 Combien d'années d'expérience de travail avez-vous ? 

 Nombre d'années d'expérience 

Sur Malt   

En tant que freelance   

Au total, incluant toutes vos expériences de 
travail  

 

 

 

 

 

Q51 Est-ce que le freelancing est votre principale source de revenu ? 

o Oui  

o Non  
 

 

 

Q52 Est-ce que Malt est votre principale source de revenu ? 

o Oui  

o Non  
 

End of Block: Questions  
 

Start of Block: Glady 
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Q14  

       

                      Félicitations !                   

            

                       Votre récompense :                             

              

                 Montant de base                 5 €                                          

              

                 Bonus                  €                                          

                    

                              Montant total                           

                  €                                          

                                      Veuillez indiquer l'adresse email sur laquelle vous souhaitez recevoir 

votre chèque cadeau dans le champ de saisie ci-dessous.                                                        

    Important : Les chèques cadeaux sont envoyés sous 10 jours ouvrés maximum. Un délai 

d'attente peut s'appliquer selon le jour de complétion de l'enquête.                                           Si 

vous avez des questions concernant cette étude ou votre chèque cadeau, n'hésitez pas à nous 

contacter en répondant directement au mail d'invitation.        

 

 

 

Q15    

o Email __________________________________________________ 
 

End of Block: Glady 
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Malt IRR - Client Main - Wave2 - 
Competitor 
 

 

Start of Block: Accueil 

 
 

Q6  

  

 Aidez-nous à mieux comprendre les préférences de collaboration !   

     

 Nous menons une série d’enquêtes pour mieux comprendre comment les préférences des 

clients correspondent aux préférences des freelances sur Malt. Vos réponses nous aideront à 

proposer de meilleures opportunités de collaboration pour nos utilisateurs.  Description de 

l'enquête   

  

         

 Donnez votre avis sur les préférences de collaboration des clients comme vous sur la 

plateforme     

  

     

 Recevez de l'information pour améliorer vos descriptions de projets et recherche de freelance     

    Temps estimé : environ 20 minutes    

      Notre remerciement pour votre participation   

 Un bon d'achat de 10-50€ via Amazon* en fonction de vos réponses   Participation à une 

loterie pour remporter 1000€ *   Bon d'achat envoyé sous 10 jours ouvrés suivant la complétion 

de l'enquête   * La gratification sera attribuée sous réserve d’éligibilité et de participation 

complète à l’enquête. Cette compensation sera versée à l'adresse email de votre choix.    

  

  

     Protection des données    

 Traitement de vos données  Nous analyserons vos réponses en lien avec les données de votre 

compte Malt, notamment vos informations de profil et vos interactions avec la plateforme. Ces 

informations seront traitées de façon confidentielle et stockées sur nos serveurs sécurisés. 

Seuls Malt et ses chercheurs partenaires y auront accès pour des fins d'analyse et 

d'amélioration de l'expérience utilisateur. Les conclusions générales pourront être partagées 

dans notre communication ou dans des publications. Cependant, aucune donnée personnelle 

ne sera divulguée.    

 Votre participation est volontaire et vous pouvez quitter l'enquête à tout moment. Si vous 

voulez quitter et revenir plus tard, veillez à utiliser le même appareil pour reprendre où vous en 

étiez. Une fois débutée, vous disposez d'une semaine pour terminer l'enquête. Passé ce délai, 
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l'enquête se terminera automatiquement et vous ne recevrez pas de compensation. Pour ne 

plus recevoir nos communications, cliquez sur les liens de désinscription en bas de l'email 

reçu. Vous trouverez des informations concernant la politique de protection des données de 

Malt, vos droits à cet égard et l'adresse à contacter si vous avez des questions au sujet de 

l'enquête en consultant notre centre de protection des données.      

Démarrer l'enquête  En cliquant sur « Démarrer l'étude » ci-dessus, vous acceptez de participer 

à l'enquête.   

 

 

 

Q98 Click to write the question text 

Browser  

Version  

Operating System  

Screen Resolution  

Flash Version  

Java Support  

User Agent  

 

End of Block: Accueil 
 

Start of Block: Besoins 

   
 

Q29 Pour quelle catégorie de métier parmi les suivantes seriez-vous le plus susceptible de 

recruter votre prochain freelance ? 

o Tech (Développement Web et Mobile, Intégration et Développement CMS)  

o Marketing & Communication  (Growth Marketing, Stratégie de réseaux sociaux et 
engagement de communautés, Rédaction de Contenus)  

o Aucune de ces catégories  
 

End of Block: Besoins 
 

Start of Block: Pre Evaluation Questions - Marketing 
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Q32 Pour quel métier parmi les suivants êtes-vous le plus susceptible de recruter votre 

prochain freelance ? Une description de chaque type de métier est disponible plus bas. 

o Growth Marketing  

o Rédaction de contenus  

o Stratégie de réseaux sociaux et engagement de communautés  

o Aucun de ces métiers  
 

 

 

Q38  

   Types de profils        Voici un aperçu des principaux profils pour vous aider à choisir le bon 

expert selon votre projet.        

       

        

           

         Growth Marketing          

           Développe et met en œuvre des stratégies digitales pour acquérir, fidéliser et convertir 

des clients, en suivant et optimisant les performances.                Domaines 

d’expertise : stratégie webmarketing, SEO, SEA, analytics, CRM, emailing, growth hacking                      

            

        

              

         Rédaction de Contenus          

           Rédige des contenus adaptés à différents supports pour informer, engager et 

convaincre, selon les objectifs de communication d’une entreprise ou d’une organisation.             

Domaines d’expertise : copywriting, rédaction web et SEO, relecture-correction, rédaction 

d’articles, de newsletter, livres blancs et rapports                             

        

            

         Stratégie de réseaux sociaux et engagement de communautés          

           Développe et anime la présence digitale d’une marque ou d’une organisation sur les 

réseaux sociaux, en concevant la stratégie et en produisant des contenus engageants pour 

toucher et fidéliser son audience.            Domaines d’expertise : community management, 

gestion des réseaux sociaux                           

 

End of Block: Pre Evaluation Questions - Marketing 
 

Start of Block: Pre Evaluation Questions 
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Q1 Pour quel métier parmi les suivants êtes-vous le plus susceptible de recruter votre prochain 

freelance ? Une description de chaque type de développeur est disponible plus bas. 

o Développeur front-end  

o Développeur back-end  

o Développeur full-stack  

o Intégration Web, Développement CMS, Webmaster  

o Développeur mobile  

o Aucun de ces métiers  
 

 

 

Q39  

      

       

        

             

         Développeur front-end          

           Conçoit et développe l’interface visible d’un site ou d’une application web pour offrir une 

expérience utilisateur fluide et attractive.            Domaines d'expertise : JavaScript, React, 

Vue, Angular  intégration de maquettes en React ou HTML/CSS.                            

        

           

         Développeur back-end          

           Développe et maintient la partie invisible d’un site ou d’une application (serveur, bases 

de données, API) afin d’assurer performance et sécurité.            Domaines d'expertise :  

Node.js, Java, Python, PHP.                               

        

              

         Développeur full-stack          

           Maîtrise à la fois le front-end et le back-end, capable de concevoir une application web 

complète de bout en bout.              Domaines d'expertise : JavaScript, Node.js, React, Angular                               

        

                 

         Intégration Web, Développement CMS, Webmaster          

           Met en place et personnalise des sites vitrines ou e-commerce, souvent via des CMS, 
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avec intégration de contenus et fonctionnalités.              Domaines d'expertise : Création site 

internet, WordPress, Shopify, Prestashop                               

        

              

         Développeur mobile          

            Crée des applications mobiles natives ou hybrides adaptées aux smartphones et 

tablettes.             Domaines d'expertise : iOS, Android, Flutter                               

 

End of Block: Pre Evaluation Questions 
 

Start of Block: Instructions 

 
 

Q5  

  

 Prédictions   

     

  

 Lors d'une enquête précédente, nous avons élaboré des profils représentatifs de freelances 

sur Malt. Ces profils sont inspirés de cas réels, mais ont été construits pour les besoins de 

l'enquête et ne correspondent pas à des profils disponibles sur la plateforme.    

 Nous avons ensuite invité des clients actifs sur Malt à nous indiquer leur niveau d'intérêt de 

1 à 10 pour ces profils. Ils étaient incités à fournir des évaluations sincères, celles-ci étant 

ensuite utilisées pour leur recommander de véritables freelances correspondant à leurs 

préférences. Par ailleurs, chaque client n’a visualisé que des profils dont les compétences 

correspondaient à celles qu’il avait lui-même indiquées comme nécessaires pour son prochain 

projet, afin de garantir la pertinence des profils présentés.    

 Nous vous invitons maintenant à prédire, pour 25 de ces profils, quel a été le niveau 

d'intérêt moyen des clients pour le métier de : jobCategory.  Voici quelques informations sur 

les clients qui ont répondu à l’enquête :    [ ] clients ont participé à l'enquête (tous actifs sur 

Malt au cours des quatre derniers mois)  [ ]% sont des entreprises de 1 à 10 employés, [ ]% 

de 11 à 250 employés, et [ ]% de plus de 250 employés  [ ]% ont réalisé au moins un projet 

sur Malt  Budget moyen pour leur prochain projet : [ ]€ par jour     

    Vos récompenses  • Montant fixe : 10€  • Bonus pour vos prédictions : jusqu'à 25€  • 

Bonus pour d'autres questions plus tard dans l'enquête : jusqu'à 15€    Nous avons mis 

en place une procédure incitative: plus vous êtes proche de la vraie évaluation moyenne 

des clients interrogés, plus votre bonus a des chances d'augmenter.   

    Détails sur le calcul du bonus    

 Nous allons choisir au hasard 5 des profils que vous aurez évalués. Pour chacun d'entre eux, 

nous tirerons au hasard un client de l'enquête précédente et calculerons, à partir de ses 

réponses, son niveau d'intérêt pour ce type de profil (x). Plus votre prédiction sur 10 (p) 

s'approche de cette valeur, plus vous aurez de chances de recevoir un bonus de 5€.    En 
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particulier, vous recevrez 5€ avec une probabilité calculée selon la formule : 1 - [(p - x) / 3]².       

Un instant... Commencer la prédiction   

 

End of Block: Instructions 
 

Start of Block: Indirect predictions 

 

Q16 Timing 

First Click  

Last Click  

Page Submit  

Click Count  

 

 

Display this question: 

If Loop 13: ,  Current Loop 

 

Q28  

    

      

  Profil n°${lm://CurrentLoopNumber} sur ${lm://TotalLoops} 

 

Vous êtes déjà à la moitié du parcours ! 

Merci pour votre temps et vos réponses. 

 

 

 
 

Q6  

      

    

QUESTION   

   Selon vous, quel intérêt moyen (de 1 à 10) les clients interrogés ont-ils exprimé pour ce 

profil ?    Ces clients ont répondu à la question suivante: "Dans quelle mesure souhaiteriez-

vous recruter cette personne aux conditions indiquées sur son profil ? Supposez qu'elle 

accepterait une offre si vous la contactiez."    Répondez en vous mettant dans la peau des 

autres clients de votre catégorie de métier. 

 Pas du tout Tout à fait  
 

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
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End of Block: Indirect predictions 
 

Start of Block: Direct predictions 

 
 

Q73  

  

 Impact des caractéristiques   

     

  

 Dans les profils que vous venez d’évaluer, nous avons fait varier différentes caractéristiques de 

manière aléatoire. La valeur de chaque caractéristique était assignée indépendamment de la 

valeur des autres caractéristiques du profil. Par exemple, le taux journalier pouvait changer d’un 

profil à l’autre, mais ce changement n'était pas lié à la présence d’un diplôme, à l’expérience ou 

aux autres éléments du profil.    

 Nous vous demandons maintenant de prédire comment chaque caractéristique a influencé 

l'évaluation des clients ayant répondu à l'enquête précédente.   

    Même question de référence :  « Dans quelle mesure souhaiteriez-vous recruter cette 

personne aux conditions indiquées sur son profil ? Supposez qu'elle accepterait une offre si 

vous la contactiez. »     

    Votre bonus  Bonus pour vos prédictions : jusqu'à 15€     Nous avons encore mis en 

place une procédure incitative: plus vous êtes proche de la vraie importance moyenne 

pour les clients interrogés, plus votre bonus a des chances d'augmenter.   

    Détails sur le calcul du bonus    

 Nous choisirons au hasard 3 des caractéristiques que vous aurez évaluées. Pour chacune de 

ces caractéristiques, nous tirerons au hasard un client de l'enquête précédente et calculerons, à 

partir de ses réponses, l'importance qu'il/elle attribue à cette caractéristique (notée x). Plus 

votre prédiction (p) s'approche de cette valeur, plus vous aurez de chances de recevoir un 

bonus de 5€.    En particulier, vous recevrez un bonus de 5€ avec une probabilité égale à : 1 - 

[(p - x) / 1]².         

 

 

Page Break  
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Q83     

   Comment répondre    Pour chaque caractéristique,  indiquez de combien elle ferait 

augmenter ou diminuer la note moyenne   donnée par les clients (sur l'échelle de 1 à 10).    

      Important   Considérez  chaque caractéristique de manière indépendante. Par 

exemple, pour évaluer l'effet d'une augmentation du taux journalier, supposez que seul le TJM 

augmente et que toutes les autres caractéristiques restent identiques.     

        Échelle du curseur : de -2 à +2    +0.3  = la caractéristique augmente la note moyenne de  

0.3 point  (sur 10)  -0.5  = la caractéristique diminue la note moyenne de  0.5 point  (sur 10)  0 

= la caractéristique n'a aucun effet sur la note         

 

 

  
 

Q77  

              Taux Journalier Moyen     

 -2 -2 -1 -1 0 1 1 2 
 

Hausse du taux journalier de 100 Euros 

 
 

 

 

 
 

Q86  

              Réputation du profil  

 -2 -2 -1 -1 0 1 1 2 
 

Au moins un projet complété sur Malt versus 
aucun  

 

 

 

 
 

Q87     

 -2 -2 -1 -1 0 1 1 2 
 

Dix projets additionnels complétés sur Malt 
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Q88     

 -2 -2 -1 -1 0 1 1 2 
 

Tous les projets complétés sur Malt ont une 
review 5/5 plutôt que la moitié des projets 

avec une review 5/5 
 

 

 

 

 
 

Q89     

 -2 -2 -1 -1 0 1 1 2 
 

Un badge SuperMalter 

 
 

 

 

 
 

Q90  

              Expérience du profil  

 -2 -2 -1 -1 0 1 1 2 
 

Au moins une expérience professionnelle en 
grande entreprise (ex: CAC 40)  

 

 

 

 
 

Q91     

 -2 -2 -1 -1 0 1 1 2 
 

Deux expériences professionnelles sur le 
profil plutôt qu'une  
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Q93     

 -2 -2 -1 -1 0 1 1 2 
 

Dix années additionnelles d'expérience 
professionnelle  

 

 

 

 
 

Q92     

 -2 -2 -1 -1 0 1 1 2 
 

Diplômé d’un master plutôt que 
licence/BTS/DUT  

 

 

 

 
 

Q95  

              Modalités de travail sur le profil  

 -2 -2 -1 -1 0 1 1 2 
 

Disponibilité pour travailler dans vos locaux 

 
 

 

 

 
 

Q94     

 -2 -2 -1 -1 0 1 1 2 
 

Disponibilité pour travailler à temps partiel 
seulement  
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Q72 Cette enquête inclut des questions sur le genre et l'origine ethnique perçus pour 

comprendre si vous pensez que ces facteurs influencent les décisions des autres clients. 

Réalisées avec des chercheurs indépendants, ces questions ont pour but d'évaluer vos 

perceptions sur la présence de discriminations sur la plateforme. Vos réponses sont 

confidentielles et toute information sur le genre ou l'origine ethnique sont à usage 

exclusivement académique.    Pour chaque caractéristique, indiquez de combien elle ferait 

augmenter ou diminuer la note moyenne donnée par les clients (sur l'échelle de 1 à 10). 

 

 

 
 

Q96  

              Origine et genre sur le profil  

 -2 -2 -1 -1 0 1 1 2 
 

Avoir un profil qui suggère un genre féminin 
(prénom et photo)  

 

 

 

 
 

Q97     

 -2 -2 -1 -1 0 1 1 2 
 

Avoir un profil qui suggère une origine 
maghrébine (prénom et photo)  

 

 

End of Block: Direct predictions 
 

Start of Block: Résultats 

 
 

Q116  

      

         Résultats          

                 

                      Découvrez maintenant si vous avez vu juste sur les caractéristiques qui 

influencent les autres clients de la plateforme                
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Q106 Taux Journalier Moyen                             Caractéristique             Autres Clients             

Vous             Différence                                         Hausse du taux journalier de 100 Euros             

-             -             -                 

Autres clients : impact moyen de la caractéristique sur la note des autres clients          Vous : 

votre prédiction            Différence :              ● Vert = prédiction précise  |               ● Rouge = 

écart significatif       * : nous identifions peu ou pas d'impact significatif de cette variable sur 

la note des autres clients   

      

          

                   

       

 

 

Page Break  
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Q108 Réputation sur la plateforme          Caractéristique  

  Autres Clients    Vous    Différence      

        Au moins un projet complété sur Malt   

 -1.8    -    -         

 Dix projets additionnels complétés sur Malt    1.2    -  

  -          Tous les projets complétés 

sur Malt ont une review 5/5    1.8    -    -  

        Un badge SuperMalter    1.5  

  -    -        

Autres clients : impact moyen de la caractéristique sur la note des autres clients          Vous : 

votre prédiction            Différence :              ● Vert = prédiction précise  |               ● Rouge = 

écart significatif       * : nous identifions peu ou pas d'impact significatif de cette variable sur 

la note des autres clients     

      

          

                   

       

 

 

Page Break  

  



 

 

 Page 16 of 22 

 
 

Q111 Expérience                            Caractéristique             Autres Clients             Vous             

Différence                                         Au moins une expérience en grande entreprise             -             

-             -                               Deux expériences professionnelles             -             -             -                               

Dix années additionnelles d'expérience professionnelle             -             -             -                               

Diplômé d'un master             -             -             -                 

Autres clients : impact moyen de la caractéristique sur la note des autres clients          Vous : 

votre prédiction            Différence :              ● Vert = prédiction précise  |               ● Rouge = 

écart significatif       * : nous identifions peu ou pas d'impact significatif de cette variable sur 

la note des autres clients    

      

          

                   

       

 

 

Page Break  
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Q113 Modalités de travail                            Caractéristique             Autres Clients             Vous             

Différence                                         Disponibilité pour travailler dans vos locaux             -             

-             -                               Disponibilité pour travailler à temps partiel seulement             -             

-             -                 

Autres clients : impact moyen de la caractéristique sur la note des autres clients          Vous : 

votre prédiction            Différence :              ● Vert = prédiction précise  |               ● Rouge = 

écart significatif       * : nous identifions peu ou pas d'impact significatif de cette variable sur 

la note des autres clients    

      

          

                   

       

 

 

Page Break  
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Q120 Globalement, dans quelle mesure l’information que nous vous avons montrée jusqu’à 

maintenant vous paraît-elle claire et utile en tant que client sur Malt ? 

o Pas du tout  

o Un peu  

o Moyennement  

o Plutôt  

o Très  
 

 

Page Break  
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Q107 Origine et genre          Caractéristique   

 Autres Clients    Vous    Différence        

      Genre perçu: femme    0.1   

 -    -          Origine 

perçue: maghrébine    -0.2    -    -    

    

Autres clients : impact moyen de la caractéristique sur la note des autres clients          Vous : 

votre prédiction            Différence :              ● Vert = prédiction précise  |               ● Rouge = 

écart significatif       * : nous identifions peu ou pas d'impact significatif de cette variable sur 

la note des autres clients   

      

          

                   

       

 

 

 

Q121 Dans quelle mesure cette information additionelle vous paraît-elle claire et utile en tant 

que client sur Malt ? 

o Pas du tout  

o Un peu  

o Moyennement  

o Plutôt  

o Très  
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Q68 Suite à cette information, envisagez-vous de modifier: 

 
Très 

improbable 
Improbable 

Ni probable ni 
improbable 

Probable Très probable 

Vos 
descriptions 

de projet  o  o  o  o  o  
Vos critères 
de sélection 

de freelances  o  o  o  o  o  
Les 

conditions de 
vos projets  o  o  o  o  o  

 

 

 

 

Q84 Veuillez indiquer brièvement quel(s) apprentissage(s) vous tirez de cette information 

(optionnel): 

________________________________________________________________ 

________________________________________________________________ 

________________________________________________________________ 

________________________________________________________________ 

________________________________________________________________ 
 

End of Block: Résultats 
 

Start of Block: Questions  

 
 

Q54 Avez-vous de l'expérience dans le métier pour lequel vous avez évalué les profils ?  

o Oui  

o Non  
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Q50 Quels sont vos rôles dans votre entreprise ? Sélectionnez toutes les options pertinentes. 

o Manager et administration  

o Ressources humaines  

o Ventes et marketing  

o Développement de produit et opérations  

o IT  

o Communication  

o Autre  
 

 

 

Q51 Avez-vous déjà collaboré avec des freelances ? 

o Oui, à plus de trois occasions  

o Oui, entre une et trois occasions  

o Non, jamais  
 

End of Block: Questions  
 

Start of Block: Glady 

 
 

Q14  

       

                      Félicitations !                   

            

                       Votre récompense :                             

              

                 Montant de base                 10 €                                          

              

                 Bonus                  €                                          

                    

                              Montant total                           

                  €                                          
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                                      Veuillez indiquer l'adresse email sur laquelle vous souhaitez recevoir 

votre chèque cadeau dans le champ de saisie ci-dessous.                                                        

    Important : Les chèques cadeaux sont envoyés sous 10 jours ouvrés maximum. Un délai 

d'attente peut s'appliquer selon le jour de complétion de l'enquête.                                           Si 

vous avez des questions concernant cette étude ou votre chèque cadeau, n'hésitez pas à nous 

contacter en répondant directement au mail d'invitation.        

 

 

 

Q15    

o Email __________________________________________________ 
 

End of Block: Glady 
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Malt IRR - Freelancer Main - Wave2 - 
Competitor 
 

 

Start of Block: Accueil 

 
 

Q6  

  

 Aidez-nous à mieux comprendre les préférences de collaboration !   

     

 Nous menons une série d’enquêtes pour mieux comprendre comment les projets proposés sur 

Malt correspondent aux préférences et aux intérêts des freelances. Vos réponses nous aideront 

à proposer de meilleures opportunités de collaboration pour nos utilisateurs.  Description de 

l'enquête   

  

         

 Donnez votre avis sur les préférences de collaboration des freelances comme vous sur la 

plateforme     

  

     

 Recevez de l'information pour améliorer votre profil     

    Temps estimé : environ 20 minutes    

      Notre remerciement pour votre participation   

 Un bon d'achat de 5-19.5€ via Amazon* en fonction de vos réponses   Participation à une 

loterie pour remporter 1000€ *   Bon d'achat envoyé sous 10 jours ouvrés suivant la complétion 

de l'enquête   * La gratification sera attribuée sous réserve d’éligibilité et de participation 

complète à l'enquête. Cette compensation sera versée à l'adresse email de votre choix.    

  

  

     Protection des données    

 Traitement de vos données  Nous analyserons vos réponses en lien avec les données de votre 

compte Malt, notamment vos informations de profil et vos interactions avec la plateforme. Ces 

informations seront traitées de façon confidentielle et stockées sur nos serveurs sécurisés. 

Seuls Malt et ses chercheurs partenaires y auront accès pour des fins d'analyse et 

d'amélioration de l'expérience utilisateur. Les conclusions générales pourront être partagées 

dans notre communication ou dans des publications. Cependant, aucune donnée personnelle 

ne sera divulguée.    

Votre participation est volontaire et vous pouvez quitter l'enquête à tout moment. Si vous 

voulez quitter et revenir plus tard, veillez à utiliser le même appareil pour reprendre où vous en 

étiez. Une fois débutée, vous disposez d'une semaine pour terminer l'enquête. Passé ce délai, 
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l'enquête se terminera automatiquement et vous ne recevrez pas de compensation. Pour ne 

plus recevoir nos communications, cliquez sur les liens de désinscription en bas de l'email 

reçu. Vous trouverez des informations concernant la politique de protection des données de 

Malt, vos droits à cet égard et l'adresse à contacter si vous avez des questions au sujet de 

l'enquête en consultant notre centre de protection des données.      

Démarrer l'étude   En cliquant sur « Démarrer l'étude » ci-dessus, vous acceptez de participer à 

l'enquête.   

 

End of Block: Accueil 
 

Start of Block: Besoins 

   
 

Q29 Dans quelle catégorie de métier, parmi les suivantes, offrez-vous la plus grande part de 

vos services sur Malt ? 

o Tech (Développement Web et Mobile, Intégration et Développement CMS)  

o Marketing & Communication  (Growth Marketing, Stratégie de réseaux sociaux et 
engagement de communautés, Rédaction de Contenus)  

o Aucune de ces catégories  
 

End of Block: Besoins 
 

Start of Block: Pre Evaluation Questions - Marketing 

 
 

Q32 Quel est votre métier de spécialisation principal sur Malt ? 

o Growth Marketing  

o Rédaction de contenus  

o Stratégie de réseaux sociaux et engagement de communautés  

o Aucun de ces métiers  
 

 

 

Q38  

   Types de profils        Voici un aperçu des principaux profils pour vous aider à choisir le bon 
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expert selon votre projet.        

       

        

           

         Growth Marketing          

           Développe et met en œuvre des stratégies digitales pour acquérir, fidéliser et convertir 

des clients, en suivant et optimisant les performances.                Domaines 

d’expertise : stratégie webmarketing, SEO, SEA, analytics, CRM, emailing, growth hacking                      

            

        

              

         Rédaction de Contenus          

           Rédige des contenus adaptés à différents supports pour informer, engager et 

convaincre, selon les objectifs de communication d’une entreprise ou d’une organisation.             

Domaines d’expertise : copywriting, rédaction web et SEO, relecture-correction, rédaction 

d’articles, de newsletter, livres blancs et rapports                             

        

            

         Stratégie de réseaux sociaux et engagement de communautés          

           Développe et anime la présence digitale d’une marque ou d’une organisation sur les 

réseaux sociaux, en concevant la stratégie et en produisant des contenus engageants pour 

toucher et fidéliser son audience.            Domaines d’expertise : community management, 

gestion des réseaux sociaux                           

 

End of Block: Pre Evaluation Questions - Marketing 
 

Start of Block: Pre Evaluation Questions 

 
 

Q1 Quel est votre métier de spécialisation principal sur Malt ? 

o Développeur front-end  

o Développeur back-end  

o Développeur full-stack  

o Intégration Web, Développement CMS, Webmaster  

o Développeur mobile  

o Aucun de ces métiers  
 



 

 

 Page 4 of 20 

 

 

Q39  

      

       

        

             

         Développeur front-end          

           Conçoit et développe l’interface visible d’un site ou d’une application web pour offrir une 

expérience utilisateur fluide et attractive.            Domaines d'expertise : JavaScript, React, 

Vue, Angular  intégration de maquettes en React ou HTML/CSS.                            

        

           

         Développeur back-end          

           Développe et maintient la partie invisible d’un site ou d’une application (serveur, bases 

de données, API) afin d’assurer performance et sécurité.            Domaines d'expertise :  

Node.js, Java, Python, PHP.                               

        

              

         Développeur full-stack          

           Maîtrise à la fois le front-end et le back-end, capable de concevoir une application web 

complète de bout en bout.              Domaines d'expertise : JavaScript, Node.js, React, Angular                               

        

                 

         Intégration Web, Développement CMS, Webmaster          

           Met en place et personnalise des sites vitrines ou e-commerce, souvent via des CMS, 

avec intégration de contenus et fonctionnalités.              Domaines d'expertise : Création site 

internet, WordPress, Shopify, Prestashop                               

        

              

         Développeur mobile          

            Crée des applications mobiles natives ou hybrides adaptées aux smartphones et 

tablettes.             Domaines d'expertise : iOS, Android, Flutter                               

 

End of Block: Pre Evaluation Questions 
 

Start of Block: Instructions 

 
 

Q5  

  

 Prédictions   
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 Lors d'une précédente enquête, nous avons élaboré des descriptions de projets 

représentatifs sur Malt. Ces projets sont inspirés de cas réels, mais ont été construits pour les 

besoins de l'enquête et ne correspondent pas à des missions disponibles sur la plateforme.    

 Nous avons ensuite invité des freelances actifs sur Malt à nous indiquer leur niveau d'intérêt 

de 1 à 10 pour ces projets. Ils étaient incités à fournir des évaluations sincères, celles-ci étant 

ensuite utilisées pour leur recommander à nos spécialistes du matching en vue d'un projet sur 

la plateforme. Par ailleurs, chaque freelance n’a visualisé que des projets pour lesquels il avait 

lui-même indiqué avoir les compétences requises, afin de garantir la pertinence des projets 

présentés.    

 Nous vous invitons maintenant à prédire, pour 25 de ces projets, quel a été le niveau 

d'intérêt moyen des freelances pour le métier de : jobCategory  Voici quelques informations 

sur les freelances qui ont répondu à l’enquête :    [ ] freelances ont participé à l'enquête (tous 

actifs sur Malt au cours des trois derniers mois)  [ ]% ont réalisé au moins un projet sur Malt 

 Ils possèdent en moyenne [ ] années d'expérience en freelancing  TJM moyen sur leurs 

profils : [ ]€ par jour     

    Vos récompenses  • Montant fixe : 5€  • Bonus pour vos prédictions : jusqu'à 10€  • 

Bonus pour d'autres questions plus tard dans l'enquête : jusqu'à 4.5€    Nous avons mis 

en place une procédure incitative: plus vous êtes proche de la vraie évaluation moyenne 

des freelances interrogés, plus votre bonus a des chances d'augmenter.   

    Détails sur le calcul du bonus    

 Nous allons choisir au hasard 5 des projets que vous aurez évalués. Pour chacun d'entre eux, 

nous tirerons au hasard un freelance de l'enquête précédente et calculerons, à partir de ses 

réponses, son niveau d'intérêt pour ce type de projet (x). Plus votre prédiction sur 10 (p) 

s'approche de cette valeur, plus vous aurez de chances de recevoir un bonus de 2€.    En 

particulier, vous recevrez 2€ avec une probabilité calculée selon la formule : 1 - [(p - x) / 3]².       

Un instant... Commencer la prédiction   

 

End of Block: Instructions 
 

Start of Block: Indirect Predictions 

 

Q16 Timing 

First Click  

Last Click  

Page Submit  

Click Count  

 

 

Display this question: 

If Loop 13: ,  Current Loop 
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Q28  

    

      

  Profil n°${lm://CurrentLoopNumber} sur ${lm://TotalLoops} 

 

Vous êtes déjà à la moitié du parcours ! 

Merci pour votre temps et vos réponses. 

 

 
 

Q6  

      

    

QUESTION   

   Selon vous, quel intérêt moyen (de 1 à 10) les freelances interrogés ont-ils exprimé 

pour ce projet ?    Ces freelances ont répondu à la question suivante: "Si vous étiez contacté 

pour ce projet, dans quelle mesure seriez-vous prêt à l'accepter aux conditions énoncées ?"    

Répondez en vous mettant dans la peau des freelances de votre catégorie de métier. 

 Pas du tout Tout à fait 
 

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
 

  

 
 

 

End of Block: Indirect Predictions 
 

Start of Block: Direct predictions - Free 

 
 

Q2  

  

 Impact des caractéristiques   

     

  

 Dans les projets que vous venez d’évaluer, nous avons fait varier différentes caractéristiques 

de manière aléatoire. La valeur de chaque caractéristique était assignée indépendamment 

de la valeur des autres caractéristiques du projet. Par exemple, le taux journalier pouvait 

changer d’un projet à l’autre, mais ce changement n'était pas lié au type d'entreprise, à la durée 

du projet ou aux autres éléments du projet.    

 Nous vous demandons maintenant de prédire comment chaque caractéristique a influencé 

l'évaluation des freelances ayant répondu à l'enquête précédente.   
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    Même question de référence :  « Si vous étiez contacté pour ce projet, dans quelle 

mesure seriez-vous prêt à l'accepter aux conditions énoncées ? »     

    Votre bonus  Bonus pour vos prédictions : jusqu'à 4.5€     Nous avons encore mis en 

place une procédure incitative: plus vous êtes proche de la vraie importance moyenne 

pour les freelances interrogés, plus votre bonus a des chances d'augmenter.   

    Détails sur le calcul du bonus    

 Nous choisirons au hasard 3 des caractéristiques que vous aurez évaluées. Pour chacune de 

ces caractéristiques, nous tirerons au hasard un freelance de l'enquête précédente et 

calculerons, à partir de ses réponses, l'importance qu'il/elle attribue à cette caractéristique 

(notée x). Plus votre prédiction (p) s'approche de cette valeur, plus vous aurez de chances de 

recevoir un bonus de 1.5€.    En particulier, vous recevrez un bonus de 1.5€ avec une 

probabilité égale à : 1 - [(p - x) / 1]².         

 

 

Page Break  
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Q3     

  Comment répondre    Pour chaque caractéristique,  indiquez de combien elle ferait 

augmenter ou diminuer la note moyenne   donnée par les freelances (sur l'échelle de 1 à 10).    

      Important   Considérez  chaque caractéristique de manière indépendante. Par 

exemple, pour évaluer l'effet d'une augmentation du taux journalier, supposez que seul le TJM 

augmente et que toutes les autres caractéristiques restent identiques.     

        Échelle du curseur : de -2 à +2   +0.3  = la caractéristique augmente la note moyenne de  

0.3 point  (sur 10) -0.5  = la caractéristique diminue la note moyenne de  0.5 point  (sur 10) 0 = 

la caractéristique n'a aucun effet sur la note         

 

 

  
 

Q4  

              Taux Journalier Moyen        /* Style du point 0 */ .numbers li:nth-child(5) {     font-

weight: bold;     font-size: 20px;     color: #fc5185;     background-color: #fff3f6;     padding: 5px 

10px;     border-radius: 4px; }  /* Ligne verticale permanente */ .trackHolderRel {     position: 

relative; }  .trackHolderRel::before {     content: '';     position: absolute;     left: 50%;     top: -

10px;     height: 40px;     width: 2px;     background-color: #fc5185;     transform: translateX(-

50%);     z-index: 1;     opacity: 0.5; }   

 -2 -2 -1 -1 0 1 1 2 
 

Hausse du taux journalier de 100 Euros 

 
 

 

 

 
 

Q5  

              Réputation du client        /* Style du point 0 */ .numbers li:nth-child(5) {     font-weight: 

bold;     font-size: 20px;     color: #fc5185;     background-color: #fff3f6;     padding: 5px 10px;     

border-radius: 4px; }  /* Ligne verticale permanente */ .trackHolderRel {     position: relative; }  

.trackHolderRel::before {     content: '';     position: absolute;     left: 50%;     top: -10px;     height: 

40px;     width: 2px;     background-color: #fc5185;     transform: translateX(-50%);     z-index: 1;     

opacity: 0.5; }   

 -2 -2 -1 -1 0 1 1 2 
 

Le client a au moins un projet complété sur 
Malt versus aucun  
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Q6     

 -2 -2 -1 -1 0 1 1 2 
 

Le client a dix projets additionnels complétés 
sur Malt  

 

 

 

 
 

Q7     

 -2 -2 -1 -1 0 1 1 2 
 

Le client a tous ses projets complétés sur Malt 
avec une review 5/5 plutôt que la moitié de 

ses projets avec une review 5/5 
 

 

 

 

 
 

Q8     

 -2 -2 -1 -1 0 1 1 2 
 

Le client fait partie d'une grande entreprise 
(ex: CAC 40)  

 

 

 

 
 

Q9  

              Modalités de travail du projet  

 -2 -2 -1 -1 0 1 1 2 
 

La mission est proposée sur site uniquement 
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Q10     

 -2 -2 -1 -1 0 1 1 2 
 

La mission est proposée à temps plein 

 
 

 

 

 
 

Q11     

 -2 -2 -1 -1 0 1 1 2 
 

Durée de plus d’un mois versus d’un mois ou 
moins  

 

 

 

 
 

Q12     

 -2 -2 -1 -1 0 1 1 2 
 

Mentionne du travail en équipe 

 
 

 

 

 
 

Q13     

 -2 -2 -1 -1 0 1 1 2 
 

Mentionne des délais serrés 

 
 

 

 

Page Break  
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Q14 Cette enquête inclut des questions sur le genre et l'origine ethnique perçus pour 

comprendre si vous pensez que ces facteurs influencent les décisions des autres freelances. 

Réalisées avec des chercheurs indépendants, ces questions ont pour but d'évaluer vos 

perceptions sur la présence de discriminations sur la plateforme. Vos réponses sont 

confidentielles et toute information sur le genre ou l'origine ethnique sont à usage 

exclusivement académique.    Pour chaque caractéristique, indiquez de combien elle ferait 

augmenter ou diminuer la note moyenne donnée par les autres freelances (sur l'échelle de 1 

à 10). 

 

 

 
 

Q15  

              Origine et genre du client  

 -2 -2 -1 -1 0 1 1 2 
 

Projet avec un client d'un genre féminin 
suggéré (prénom)  

 

 

 

 
 

Q16     

 -2 -2 -1 -1 0 1 1 2 
 

Projet avec un client  d'une origine 
maghrébine suggérée (prénom)  

 

 

End of Block: Direct predictions - Free 
 

Start of Block: Résultats - Split Profiles 
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Q1  

      

         Résultats          

                 

                      Découvrez maintenant si vous avez vu juste sur les caractéristiques qui 

influencent les autres freelances de la plateforme                

 

 

Page Break  
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Q2 Taux Journalier Moyen                             Caractéristique             Autres freelances             

Vous             Différence                                         Hausse du taux journalier de 100 Euros             

-             -             -                 

     Autres freelances  : impact moyen de la caractéristique sur la note des autres freelances          

Vous : votre prédiction           Différence :              ● Vert = prédiction précise  |               ● 

Rouge = écart significatif        * :  nous identifions peu ou pas d'impact significatif 

de cette variable sur la note des autres freelances   

      

          

                   

       

 

 

Page Break  
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Q3 Réputation sur la plateforme          Caractéristique  

  Autres freelances    Vous    Différence    

          Au moins un projet complété sur Malt  

  -1.8    -    -        

  Dix projets additionnels complétés sur Malt    1.2   

 -    -          Tous les 

projets complétés sur Malt ont une review 5/5    1.8    -  

  -               Le projet est dans une 

grande entreprise    0.8    -    -    

    

              Autres freelances  : impact moyen de la caractéristique sur la note des autres 

freelances          Vous : votre prédiction           Différence :              ● Vert = prédiction 

précise  |               ● Rouge = écart significatif           * : nous identifions peu ou 

pas d'impact significatif de cette variable sur la note des autres freelances      

      

          

                   

       

 

 

Page Break  
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Q5 Modalités de travail                            Caractéristique             Autres freelances             Vous             

Différence                          Le projet est proposé sur site 

uniquement    1.0    -    -     

     Le projet est proposé à temps plein    -0.9   

 -    -            

 Le projet dure plus d'un mois   -0.9    -   

 -               Le 

projet mentionne du travail en équipe    -0.9    -   

 -          Le projet mentionne des délais 

serrés    -0.9    -    -           

Autres freelances : impact moyen de la caractéristique sur la note des autres freelances          

Vous : votre prédiction            Différence :              ● Vert = prédiction précise  |               ● 

Rouge = écart significatif       * : nous identifions peu ou pas d'impact significatif de cette 

variable sur la note des autres freelances     

      

          

                   

       

 

 

Page Break  
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Q101 Globalement, dans quelle mesure l’information que nous vous avons montrée jusqu’à 

maintenant vous paraît-elle claire et utile en tant que freelance sur Malt ? 

o Pas du tout  

o Un peu  

o Moyennement  

o Plutôt  

o Très  
 

 

Page Break  
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Q6 Origine et genre          Caractéristique   

 Autres Freelances    Vous    Différence      

        Genre perçu: femme    0.1   

 -    -          Origine 

perçue: maghrébine    -0.2    -    -    

    

Autres freelances : impact moyen de la caractéristique sur la note des autres freelances          

Vous : votre prédiction            Différence :              ● Vert = prédiction précise  |               ● 

Rouge = écart significatif       * : nous identifions peu ou pas d'impact significatif de cette 

variable sur la note des autres freelances    

      

          

                   

       

 

 

 

Q104 Dans quelle mesure cette information additionelle vous paraît-elle claire et utile en tant 

que freelance sur Malt ? 

o Pas du tout  

o Un peu  

o Moyennement  

o Plutôt  

o Très  
 

 

Page Break  
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Q10 Suite à cette information, envisagez-vous de modifier: 

 
Très 

improbable 
Improbable 

Ni probable ni 
improbable 

Probable Très probable 

Votre profil  o  o  o  o  o  
Vos critères 
de sélection 
de projets  o  o  o  o  o  

Les modalités 
de vos 

collaborations  o  o  o  o  o  
 

 

 

 

Q9 Veuillez indiquer brièvement quel(s) apprentissage(s) vous tirez de cette information 

(optionnel): 

________________________________________________________________ 

________________________________________________________________ 

________________________________________________________________ 

________________________________________________________________ 

________________________________________________________________ 
 

End of Block: Résultats - Split Profiles 
 

Start of Block: Questions  
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Q50 Combien d'années d'expérience de travail avez-vous ? 

 Nombre d'années d'expérience 

Sur Malt   

En tant que freelance   

Au total, incluant toutes vos expériences de 
travail  

 

 

 

 

 

Q52 Est-ce que le freelancing est votre principale source de revenu ? 

o Oui  

o Non  
 

 

 

Q51 Est-ce que Malt est votre principale source de revenu ? 

o Oui  

o Non  
 

End of Block: Questions  
 

Start of Block: Glady 
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Q49  

       

                      Félicitations !                   

            

                       Votre récompense :                             

              

                 Montant de base                 5 €                                          

              

                 Bonus                  €                                          

                    

                              Montant total                           

                  €                                          

                                      Veuillez indiquer l'adresse email sur laquelle vous souhaitez recevoir 

votre chèque cadeau dans le champ de saisie ci-dessous.                                                        

    Important : Les chèques cadeaux sont envoyés sous 10 jours ouvrés maximum. Un délai 

d'attente peut s'appliquer selon le jour de complétion de l'enquête.                                           Si 

vous avez des questions concernant cette étude ou votre chèque cadeau, n'hésitez pas à nous 

contacter en répondant directement au mail d'invitation.        

 

 

 

Q15    

o Email __________________________________________________ 
 

End of Block: Glady 
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Malt IRR - Client Main - Wave2 
 

 

Start of Block: Accueil 

 
 

Q6  

  

 Aidez-nous à mieux comprendre les préférences de collaboration !   

     

 Nous menons une série d’enquêtes pour mieux comprendre comment les préférences des 

clients correspondent aux préférences des freelances sur Malt. Vos réponses nous aideront à 

proposer des meilleures opportunités de collaboration pour nos utilisateurs.  Description de 

l'enquête   

  

         

   Donnez votre avis sur les préférences de collaboration des freelances sur la plateforme      

  

     

 Recevez de l'information pour améliorer vos descriptions de projets et recherche de freelance     

    Temps estimé : environ 20 minutes    

      Notre remerciement pour votre participation   

 Un bon d'achat de 10-50€ via Amazon* en fonction de vos réponses Participation à une loterie 

pour remporter 1000€ *   Bon d'achat envoyé sous 10 jours ouvrés suivant la complétion de 

l'enquête   * La gratification sera attribuée sous réserve d’éligibilité et de participation 

complète à l’enquête. Cette compensation sera versée à l'adresse email de votre choix.    

  

  

     Protection des données    

 Traitement de vos données  Nous analyserons vos réponses en lien avec les données de votre 

compte Malt, notamment vos informations de profil et vos interactions avec la plateforme. Ces 

informations seront traitées de façon confidentielle et stockées sur nos serveurs sécurisés. 

Seuls Malt et ses chercheurs partenaires y auront accès pour des fins d'analyse et 

d'amélioration de l'expérience utilisateur. Les conclusions générales pourront être partagées 

dans notre communication ou dans des publications. Cependant, aucune donnée personnelle 

ne sera divulguée.    

Votre participation est volontaire et vous pouvez quitter l'enquête à tout moment. Si vous 

voulez quitter et revenir plus tard, veillez à utiliser le même appareil pour reprendre où vous en 

étiez. Une fois débutée, vous disposez d'une semaine pour terminer l'enquête. Passé ce délai, 

l'enquête se terminera automatiquement et vous ne recevrez pas de compensation. Pour ne 

plus recevoir nos communications, cliquez sur les liens de désinscription en bas de l'email 

reçu. Vous trouverez des informations concernant la politique de protection des données de 
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Malt, vos droits à cet égard et l'adresse à contacter si vous avez des questions au sujet de 

l'enquête en consultant notre centre de protection des données.      

Démarrer l'enquête   En cliquant sur « Démarrer l'étude » ci-dessus, vous acceptez de 

participer à l'enquête.   

 

End of Block: Accueil 
 

Start of Block: Besoins 

   
 

Q29 Pour quelle catégorie de métier parmi les suivantes seriez-vous le plus susceptible de 

recruter votre prochain freelance ? 

o Tech (Développement Web et Mobile, Intégration et Développement CMS)  

o Marketing & Communication  (Growth Marketing, Stratégie de réseaux sociaux et 
engagement de communautés, Rédaction de Contenus)  

o Aucune de ces catégories  
 

End of Block: Besoins 
 

Start of Block: Pre Evaluation Questions - Marketing 

 
 

Q32 Pour quel métier parmi les suivants êtes-vous le plus susceptible d'engager votre prochain 

freelance ? Une description de chaque type de métier est disponible plus bas. 

o Growth Marketing  

o Rédaction de contenus  

o Stratégie de réseaux sociaux et engagement de communautés  

o Aucun de ces métiers  
 

 

 

Q38  

   Types de profils        Voici un aperçu des principaux profils pour vous aider à choisir le bon 

expert selon votre projet.        
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         Growth Marketing          

           Développe et met en œuvre des stratégies digitales pour acquérir, fidéliser et convertir 

des clients, en suivant et optimisant les performances.                Domaines 

d’expertise : stratégie webmarketing, SEO, SEA, analytics, CRM, emailing, growth hacking                      

            

        

              

         Rédaction de Contenus          

           Rédige des contenus adaptés à différents supports pour informer, engager et 

convaincre, selon les objectifs de communication d’une entreprise ou d’une organisation.             

Domaines d’expertise : copywriting, rédaction web et SEO, relecture-correction, rédaction 

d’articles, de newsletter, livres blancs et rapports                             

        

            

         Stratégie de réseaux sociaux et engagement de communautés          

           Développe et anime la présence digitale d’une marque ou d’une organisation sur les 

réseaux sociaux, en concevant la stratégie et en produisant des contenus engageants pour 

toucher et fidéliser son audience.            Domaines d’expertise : community management, 

gestion des réseaux sociaux                           

 

End of Block: Pre Evaluation Questions - Marketing 
 

Start of Block: Pre Evaluation Questions 

 
 

Q1 Pour quel métier parmi les suivants êtes-vous le plus susceptible d'engager un freelance à 

l'avenir ? Une description de chaque type de développeur est disponible plus bas. 

o Développeur front-end  

o Développeur back-end  

o Développeur full-stack  

o Intégration Web, Développement CMS, Webmaster  

o Développeur mobile  

o Aucun de ces métiers  
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Q39  

      

       

        

             

         Développeur front-end          

           Conçoit et développe l’interface visible d’un site ou d’une application web pour offrir une 

expérience utilisateur fluide et attractive.            Domaines d'expertise : JavaScript, React, 

Vue, Angular  intégration de maquettes en React ou HTML/CSS.                            

        

           

         Développeur back-end          

           Développe et maintient la partie invisible d’un site ou d’une application (serveur, bases 

de données, API) afin d’assurer performance et sécurité.            Domaines d'expertise :  

Node.js, Java, Python, PHP.                               

        

              

         Développeur full-stack          

           Maîtrise à la fois le front-end et le back-end, capable de concevoir une application web 

complète de bout en bout.              Domaines d'expertise : JavaScript, Node.js, React, Angular                               

        

                 

         Intégration Web, Développement CMS, Webmaster          

           Met en place et personnalise des sites vitrines ou e-commerce, souvent via des CMS, 

avec intégration de contenus et fonctionnalités.              Domaines d'expertise : Création site 

internet, WordPress, Shopify, Prestashop                               

        

              

         Développeur mobile          

            Crée des applications mobiles natives ou hybrides adaptées aux smartphones et 

tablettes.             Domaines d'expertise : iOS, Android, Flutter                               

 

End of Block: Pre Evaluation Questions 
 

Start of Block: Instructions 

 
 

Q5  

  

 Prédictions   
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 Lors d'une précédente enquête, nous avons élaboré des descriptions de projets 

représentatifs sur Malt. Ces projets sont inspirés de cas réels, mais ont été construits pour les 

besoins de l'enquête et ne correspondent pas à des missions disponibles sur la plateforme.    

 Nous avons ensuite invité des freelances actifs sur Malt à nous indiquer leur niveau d'intérêt 

de 1 à 10 pour ces projets. Ils étaient incités à fournir des évaluations sincères, celles-ci étant 

ensuite utilisées pour leur recommander à nos spécialistes du matching en vue d'un projet sur 

la plateforme. Par ailleurs, chaque freelance n’a visualisé que des projets pour lesquels il avait 

lui-même indiqué avoir les compétences requises, afin de garantir la pertinence des projets 

présentés.    

 Nous vous invitons maintenant à prédire, pour 25 de ces projets, quel a été le niveau 

d'intérêt moyen des freelances pour le métier de : jobCategory  Voici quelques informations 

sur les freelances qui ont répondu à l’enquête :    [ ] freelances ont participé à l'enquête (tous 

actifs sur Malt au cours des trois derniers mois)  [ ]% ont réalisé au moins un projet sur Malt 

 Ils possèdent en moyenne [ ] années d'expérience en freelancing  TJM moyen sur leurs 

profils : [ ]€ par jour     

    Vos récompenses  • Montant fixe : 10€  • Bonus pour vos prédictions : jusqu'à 25€  • 

Bonus pour d'autres questions plus tard dans l'enquête : jusqu'à 15€    Nous avons mis 

en place une procédure incitative: plus vous êtes proche de la vraie évaluation moyenne 

des freelances interrogés, plus votre bonus a des chances d'augmenter.   

    Détails sur le calcul du bonus    

 Nous allons choisir au hasard 5 des projets que vous aurez évalués. Pour chacun d'entre eux, 

nous tirerons au hasard un freelance de l'enquête précédente et calculerons, à partir de ses 

réponses, son niveau d'intérêt pour ce type de projet (x). Plus votre prédiction sur 10 (p) 

s'approche de cette valeur, plus vous aurez de chances de recevoir un bonus de 5€.    En 

particulier, vous recevrez 5€ avec une probabilité calculée selon la formule : 1 - [(p - x) / 3]².       

Un instant... Commencer la prédiction   

 

End of Block: Instructions 
 

Start of Block: Indirect Predictions 

 

Q16 Timing 

First Click  

Last Click  

Page Submit  

Click Count  

 

 

Display this question: 

If Loop 13: ,  Current Loop 

 

Q28  
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  Profil n°${lm://CurrentLoopNumber} sur ${lm://TotalLoops} 

 

Vous êtes déjà à la moitié du parcours ! 

Merci pour votre temps et vos réponses. 

 

 
 

Q6  

      

    

QUESTION   

   Selon vous, quel intérêt moyen (de 1 à 10) les freelances interrogés ont-ils exprimé 

pour ce projet ?    Ces freelances ont répondu à la question suivante: "Si vous étiez contacté 

pour ce projet, dans quelle mesure seriez-vous prêt à l'accepter aux conditions énoncées ?"    

Répondez en vous mettant dans la peau des freelances de votre catégorie de métier. 

 Pas du tout Tout à fait 
 

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
 

  

 
 

 

End of Block: Indirect Predictions 
 

Start of Block: Direct predictions 

 
 

Q2  

  

 Impact des caractéristiques   

     

  

 Dans les projets que vous venez d’évaluer, nous avons fait varier différentes caractéristiques 

de manière aléatoire. La valeur de chaque caractéristique était assignée indépendamment 

de la valeur des autres caractéristiques du projet. Par exemple, le taux journalier pouvait 

changer d’un projet à l’autre, mais ce changement n'était pas lié au type d'entreprise, à la durée 

du projet ou aux autres éléments du projet.    

 Nous vous demandons maintenant de prédire comment chaque caractéristique a influencé 

l'évaluation des freelances ayant répondu à l'enquête précédente.   

    Même question de référence :  « Si vous étiez contacté pour ce projet, dans quelle 

mesure seriez-vous prêt à l'accepter aux conditions énoncées ? »     
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    Votre bonus  Bonus pour vos prédictions : jusqu'à 15€     Nous avons encore mis en 

place une procédure incitative: plus vous êtes proche de la vraie importance moyenne 

pour les freelances interrogés, plus votre bonus a des chances d'augmenter.   

    Détails sur le calcul du bonus    

 Nous choisirons au hasard 3 des caractéristiques que vous aurez évaluées. Pour chacune de 

ces caractéristiques, nous tirerons au hasard un freelance de l'enquête précédente et 

calculerons, à partir de ses réponses, l'importance qu'il/elle attribue à cette caractéristique 

(notée x). Plus votre prédiction (p) s'approche de cette valeur, plus vous aurez de chances de 

recevoir un bonus de 5€.    En particulier, vous recevrez un bonus de 5€ avec une probabilité 

égale à : 1 - [(p - x) / 1]².         

 

 

Page Break  
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Q3     

  Comment répondre    Pour chaque caractéristique,  indiquez de combien elle ferait 

augmenter ou diminuer la note moyenne   donnée par les freelances (sur l'échelle de 1 à 10).    

      Important   Considérez  chaque caractéristique de manière indépendante. Par 

exemple, pour évaluer l'effet d'une augmentation du taux journalier, supposez que seul le TJM 

augmente et que toutes les autres caractéristiques restent identiques.     

        Échelle du curseur : de -2 à +2   +0.3  = la caractéristique augmente la note moyenne de  

0.3 point  (sur 10) -0.5  = la caractéristique diminue la note moyenne de  0.5 point  (sur 10) 0 = 

la caractéristique n'a aucun effet sur la note         

 

 

  
 

Q4  

              Taux Journalier Moyen        /* Style du point 0 */ .numbers li:nth-child(5) {     font-

weight: bold;     font-size: 20px;     color: #fc5185;     background-color: #fff3f6;     padding: 5px 

10px;     border-radius: 4px; }  /* Ligne verticale permanente */ .trackHolderRel {     position: 

relative; }  .trackHolderRel::before {     content: '';     position: absolute;     left: 50%;     top: -

10px;     height: 40px;     width: 2px;     background-color: #fc5185;     transform: translateX(-

50%);     z-index: 1;     opacity: 0.5; }   

 -2 -2 -1 -1 0 1 1 2 
 

Hausse du taux journalier de 100 Euros 

 
 

 

 

 
 

Q5  

              Réputation du client  

 -2 -2 -1 -1 0 1 1 2 
 

Le client a au moins un projet complété sur 
Malt versus aucun  
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Q6     

 -2 -2 -1 -1 0 1 1 2 
 

Le client a dix projets additionnels complétés 
sur Malt  

 

 

 

 
 

Q7     

 -2 -2 -1 -1 0 1 1 2 
 

Le client a tous ses projets complétés sur Malt 
avec une review 5/5 plutôt que la moitié de 

ses projets avec une review 5/5 
 

 

 

 

 
 

Q75     

 -2 -2 -1 -1 0 1 1 2 
 

Le client fait partie d'une grande entreprise 
(ex: CAC 40)  

 

 

 

 
 

Q13  

              Modalités de travail du projet  

 -2 -2 -1 -1 0 1 1 2 
 

La mission est proposée sur site uniquement 
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Q14     

 -2 -2 -1 -1 0 1 1 2 
 

La mission est proposée à temps plein 

 
 

 

 

 
 

Q76     

 -2 -2 -1 -1 0 1 1 2 
 

Durée de plus d’un mois versus d’un mois ou 
moins  

 

 

 

 
 

Q77     

 -2 -2 -1 -1 0 1 1 2 
 

Mentionne du travail en équipe 

 
 

 

 

 
 

Q78     

 -2 -2 -1 -1 0 1 1 2 
 

Mentionne des délais serrés 
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Q15 Cette enquête inclut des questions sur le genre et l'origine ethnique perçus des clients 

pour comprendre si vous pensez que ces facteurs influencent les décisions des freelances. 

Réalisées avec des chercheurs indépendants, ces questions ont pour but d'évaluer vos 

perceptions sur la présence de discriminations sur  la plateforme. Vos réponses sont 

confidentielles et toute information sur le genre ou l'origine ethnique sont à usage 

exclusivement académique.    Pour chaque caractéristique, indiquez de combien elle ferait 

augmenter ou diminuer la note moyenne donnée par les freelances (sur l'échelle de 1 à 10). 

 

 

 
 

Q16  

              Origine et genre du client  

 -2 -2 -1 -1 0 1 1 2 
 

Projet avec un client de genre féminin  
suggéré (prénom)  

 

 

 

 
 

Q17     

 -2 -2 -1 -1 0 1 1 2 
 

Projet avec un client  d'origine maghrébine 
suggérée (prénom)  

 

 

End of Block: Direct predictions 
 

Start of Block: Résultats 

 
 

Q1  

      

         Résultats          

                 

                      Découvrez maintenant si vous avez vu juste sur les caractéristiques qui 

influencent les freelances de la plateforme                
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Q80 Taux Journalier Moyen                             Caractéristique             Freelances             Vous             

Différence                                         Hausse du taux journalier de 100 Euros             -             -             

-                 

              Freelances  : impact moyen de la caractéristique sur la note des freelances          

Vous : votre prédiction           Différence :              ● Vert = prédiction précise  |               ● 

Rouge = écart significatif        * : nous identifions peu ou pas d'impact significatif 

de cette variable sur la note des freelances   
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Q81 Réputation sur la plateforme          Caractéristique  

  Freelances    Vous    Différence      

        Au moins un projet complété sur Malt   

 -1.8    -    -         

 Dix projets additionnels complétés sur Malt    1.2    -  

  -          Tous les projets complétés 

sur Malt ont une review 5/5    1.8    -    -  

             Le projet est dans une grande entreprise   

 0.8    -    -        

              Freelances  : impact moyen de la caractéristique sur la note des freelances          

Vous : votre prédiction           Différence :              ● Vert = prédiction précise  |               ● 

Rouge = écart significatif                 * : nous identifions peu ou pas d'impact 

significatif de cette variable sur la note des freelances           
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Q82 Modalités de travail                            Caractéristique             Freelances             Vous             

Différence                          Le projet est proposé sur site 

uniquement    1.0    -    -     

     Le projet est proposé à temps plein    -0.9   

 -    -            

 Le projet dure plus d'un mois   -0.9    -   

 -              Le 

projet mentionne du travail en équipe    -0.9    -   

 -            Le projet mentionne 

des délais serrés    -0.9    -    -    

          

              Freelances : impact moyen de la caractéristique sur la note des freelances          Vous 

: votre prédiction           Différence :              ● Vert = prédiction précise  |               ● Rouge = 

écart significatif                 * : nous identifions peu ou pas d'impact significatif 

de cette variable sur la note des freelances     
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Q84 Globalement, dans quelle mesure l’information que nous vous avons montrée jusqu’à 

maintenant vous paraît-elle claire et utile en tant que client sur Malt ? 

o Pas du tout  

o Un peu  

o Moyennement  

o Plutôt  

o Très  
 

 

Page Break  

  



 

 

 Page 17 of 20 

 
 

Q83 Origine et genre          Caractéristique   

 Freelances    Vous    Différence        

      Genre perçu: femme    0.1   

 -    -          Origine 

perçue: maghrébine    -0.2    -    -    

    

Freelances : impact moyen de la caractéristique sur la note des freelances          Vous : votre 

prédiction           Différence :              ● Vert = prédiction précise  |               ● Rouge = écart 

significatif              * : nous identifions peu ou pas d'impact significatif de cette 

variable sur la note des freelances    

      

          

                   

       

 

 

 

Q87 Dans quelle mesure cette information additionelle vous paraît-elle claire et utile en tant que 

client sur Malt ? 

o Pas du tout  

o Un peu  

o Moyennement  

o Plutôt  

o Très  
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Q7 Suite à cette information, envisagez-vous de modifier: 

 
Très 

improbable 
Improbable 

Ni probable ni 
improbable 

Probable Très probable 

Vos 
descriptions 

de projet  o  o  o  o  o  
Vos critères 
de sélection 

de freelances  o  o  o  o  o  
Les 

conditions de 
vos projets  o  o  o  o  o  

 

 

 

 

Q5 Veuillez indiquer brièvement quel(s) apprentissage(s) vous tirez de cette information 

(optionnel): 

________________________________________________________________ 

________________________________________________________________ 

________________________________________________________________ 

________________________________________________________________ 

________________________________________________________________ 
 

End of Block: Résultats 
 

Start of Block: Questions  

 

Q50 Avez-vous de l'expérience dans le métier pour lequel vous avez évalué les projets ? 

o Oui  

o Non  
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Q51 Quels sont vos rôles dans votre entreprise ? Sélectionnez toutes les options pertinentes. 

▢ Manager et administration  

▢ Ressources humaines  

▢ Ventes et marketing  

▢ Développement de produit et opérations  

▢ IT  

▢ Communication  

▢ Autre __________________________________________________ 
 

 

 

Q52 Avez-vous déjà collaboré avec des freelances ? 

o Oui, à plus de trois occasions  

o Oui, entre une et trois occasions  

o Non, jamais  
 

End of Block: Questions  
 

Start of Block: Glady 

 
 

Q49  

       

                      Félicitations !                   

            

                       Votre récompense :                             

              

                 Montant de base                 10 €                                          

              

                 Bonus                  €                                          
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                              Montant total                           

                  €                                          

                                      Veuillez indiquer l'adresse email sur laquelle vous souhaitez recevoir 

votre chèque cadeau dans le champ de saisie ci-dessous.                                                        

    Important : Les chèques cadeaux sont envoyés sous 10 jours ouvrés maximum. Un délai 

d'attente peut s'appliquer selon le jour de complétion de l'enquête.                                           Si 

vous avez des questions concernant cette étude ou votre chèque cadeau, n'hésitez pas à nous 

contacter en répondant directement au mail d'invitation.        

 

 

 

Q15    

o Email __________________________________________________ 
 

End of Block: Glady 
 

 


